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MISSAO

Luta contra o desperdicio de produtos alimentares encaminhando-os para distribuicdo
gratuita as pessoas carenciadas, mobilizando pessoas e empresas que a titulo voluntario se
associam a esta causa.

Uma resposta necessdria mas proviséria porque “toda a pessoa tem direito a um nivel de
vida suficiente que lhe assegure e a sua familia a satde e o bem estar, principalmente quanto a
alimentag&o, ao vestudrio, ao alojamento, a assisténcia médica e ainda aos Senicos sociais
necessarios” — Excerto do art. 25°, da Declarac&o Universal dos Direitos do Homem.

O funcionamento dos Bancos Alimentares Contra a Fome assenta na dadiva, na partilha,
no voluntariado e no mecenato e articula-se em torno de trés principios:

® recuperar excedentes de produgéo,
e mobilizar pessoas e entidades e
e distribuir, atravds de outras instituicdes, os bens alimentares as pessoas mais

carenciadas.
Desenvolvimento do projeto

As atividades desenwolvidas pelo Banco Alimentar agregam-se em tormno de dois eixos
fundamentais: o apoio alimentar, com todas as atividades de recolha e distribuicdo de
alimentos e aquisigéo de bens e senigos que permitem levar a cabo esta tarefa e a relagdo com
a comunidade, sustentaculo e garantia de continuidade de todas as operacgoes.

Trata-se de um processo totalmente articulado mas que iremos apresentar em pontos
separados - Comiss&o de Abastecimento, Comissdo de Voluntérios, Comissdo de Imagem e
Relagdes pulblicas, Comiss&o Técnica e Comissdo Administrativa e Financeira - por forma a

tornar a informagé&o mais explicita.
RELATORIO 2017

A Diregdo do Banco Alimentar Contra a Fome de Braga apresenta o resumo das
atividades desenwolvidas no ano de 2017, comegando por manifestar a sua profunda gratiddo a
todos quantos colaboraram para a obteng;éo dos resultados:

® os wluntarios que, de forma generosa e desinteressada, oferecem o seu tempo e
trabalho, e que s&o a espinha dorsal do funcionamento do Banco Alimentar de Braga;
® os doadores de produtos alimentares e senicos, empresas, industrias, agricultores,

cadeias de distribuicéo, organizacdes de produtores e outras entidades;




e 0s benfeitores que, com as suas contribuiges financeiras, permitem fazer face a todas
as despesas indispensaweis ao funcionamento;

e as instituicbes de solidariedade social a quem s3o entregues os produtos, nosso braco
no terreno, que exercem de forma dedicada e exemplar o apoio as pessoas mais

necessitadas.

S6 esta cadeia de boas vontades permitiu, mais uma vez, criar valor social em beneficio
de muitas pessoas carenciadas que receberam apoio alimentar.

No ano de 2017 a solidariedade dos portugueses foi, mais uma vez, posta a prova com
resultados muito positivos.

As instituicdes de solidariedade social foram chamadas a desempenhar um papel,
sempre importante, no apoio prestado as familias, muitas vezes no limite das suas possibilidades
humanas e materiais, e asseguraram, de forma dedicada e generosa, a distribuicdo de alimentos

a familias, o apoio a criancas e idosos.

O presente relatério reflete o esforco feito pelo Banco Alimentar Contra a Fome de Braga
para contribuir e reforcar esses apoios.

A reiterada generosidade de benfeitores e doadores que apoiam o Banco Alimentar de
Braga com produtos e donativos, as campanhas (Campanha Saco, Campanha Vale, Campanha
On Line e Campanha Papel por Alimentos), o MARB - Mercado Abastecedor de Braga, os
produtores agricolas, as organizacdes de produtores, as cadeias de distribuicdo, e tantos outros
revestiram fundamental importancia.

E de salientar o esforco e dedicacéo que foi desenwolvido pelos voluntarios do Banco
Alimentar de Braga no ano de 2017, pecas chaw de toda a atividade, e que resultou na
angariagéo e distribuicdo de cerca de 2000 toneladas de alimentos.

Estes alimentos foram entregues a 70731 pessoas carenciadas através de 490

Instituigdes de solidariedade social.

O presente relatério representa na sua esséncia, o compromisso, a dedicagdo e o apoio
de todos os que nos acompanharam neste caminho — a todos, OBRIGADO POR ALIMENTAREM
ESTA IDEIA.
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O ABASTECIMENTO @

A esta Comissdo compete basicamente proceder & angariagdo dos donativos em géneros
alimentares e em espécie. Para isso contacta a indUstria agroalimentar, cooperativas agricolas,
cadeias de distribuicdo e empresas da area de atuagéo do Banco.

O maior peso nas entradas dos produtos angariados continua a ser ao abrigo dos Planos
Operacionais das Organizagbes de Produtores, resultante do bom relacionamento criado pelo
Banco Alimentar de Braga com estas organizagdes de produtores e que no ano de 2017 se cifrou
em 1397 ton.

ORIGEM DOS ALIMENTOS

O gréfico seguinte mostra-nos a origem dos alimentos pelos diferentes modos de

angariagdo e o seu peso no abastecimento total no ano de 2017.
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EVOLUGCAO DAS CAMPANHAS

A ewlugéo das Campanhas Saco, Vale e On-line e pode ser analisada nos graficos que

Se seguem:

FERIAS COM ALIMENTOS — Em 2017, com a colaboracdo da BOSCH e da AMTROL,
angariou-se um total de mais de 3.000 refeicbes que foram senidas a criangas
carenciadas durante o més de Agosto.

Estas refeicbes foram usufruidas por criangas identificadas pelos agrupamentos de
Escolas de Maximinos e Francisco Sanches em Braga - 1000 refeicdes - e Escola

Didaxis, em Vila Nova de Famaliczo - 2000 refeicdes.

Para além das refeicdes, este projecto contou com a colaboragcdo de
voluntérios/funcionarios da Camara Municipal de Braga que, supenisionaram e realizaram

atividades para as criangas durante a parte da manha.

CAMPANHA PAPEL POR ALIMENTOS - A campanha Papel por Alimentos, registou
um decréscimo de 11.4%, relativamente ao ano de 2016, tendo sido recolhidas 99,5
toneladas de papel. Esta campanha tem contomos ambientais e de solidariedade, é
uma oportunidade para que cada pessoa possa, apenas com um pequeno gesto,
desempenhar um papel essencial na luta contra fome, contribuindo a0 mesmo tempo
para a proteccéo da natureza. A Campanha Papel por Alimentos dewe ser vista como um
incentivo ao woluntariado, envolvendo Instituibes, particulares, empresas, condominios,

administracéo publica e local.

Programa Operacional de Apoio as Pessoas Mais Carenciadas (POAPMC)




O POAPMC € um programa financiado pela Unigo Europeia que consiste na distribuicio de
produtos alimentares as pessoas mais carenciadas.

O Governo Portugués dividiu o territério portugués em 135 pequenos territdrios. o Distrito de Braga
foi dividida em 9 territérios. O Banco Alimentar Contra a Fome de Braga concorreu a 6 territérios
tendo ganho 5: Braga; Guimardes/Vizela; Famalic&o; Barcelos; Péwa de Lanhoso/ Vieira do
Minho/ Amares.

O Numero de destinatarios abrangidos por territério &:

Braga : 1053

Guimaraes/Vizela: 1011

Famalicéo: 728

Barcelos: 608

Péwoa de Lanhoso/Vieira do Minho/ Amares: 324

A DISTRIBUICAO

De acordo com a Carta dos Bancos Alimentares, nada & entregue diretamente a pessoas
carenciadas, sendo sempre selecionadas instituicbes de solidariedade social que, com

proximidade e calor humano, lutam contra a pobreza e exclus3o social.

As instituicBes sdo objeto de uma avaliagdo prévia do trabalho que desenwolvem e de
Visitas de acompanhamento regulares. E celebrado com cada instituicdo um acordo no ambito do
qual estas se comprometem a um conjunto de regras na atribuicdo e manuseamento dos

produtos e no acompanhamento das familias ajudadas.

Cabe ao Banco Alimentar a determinacdo das quantidades de géneros a serem
distribuidos as instituicdes, a realizagdo de um controlo constante de todos os movimentos de
entrada e saida do armazém, e o respetivo langamento no sistema informatico, bem como os
inventérios fiscais e informaticos. O recurso a aplicagbes informaticas parametrizadas

especificamente para o Banco Alimentar permite assegurar a gestdo de stocks e os inventarios.
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Registam-se entradas de origens muito diversas, com cédigos informaticos diferentes o que exige
a emisséo de guias de entrada e de saida para as instituicdes. S&o ainda elaboradas estatisticas

mensais para avaliagdo da atividade.

Para além disso, assegura, em senigo auténomo, a recepcéo e analise dos pedidos de
inscrigdo das Instituigdes que solicitam apoio ao Banco Alimentar; as \isitas a estas instituicdes
para avaliacdo das suas necessidades e condi¢bes de funcionamento; a preparacéo e finalizagéo
dos protocolos a celebrar com as instituiges; o acompanhamento, ao longo do ano e através de

visitas de supenis3o, da atividade das instituicGes assistidas.

As instituicdes beneficiarias sabem que o Banco Alimentar ndo dispde de todos os
produtos que necessitam. S3o sublinhados com clareza, os limites do senico prestado pelo
Banco Alimentar, que apenas pode partilhar aquilo que possui. As instituicdes prestam apoio a
um publico muito heterogéneo e fornecem-lhe diferentes Senicos:

® umas confecionam refeicdes, pelo que o apoio do Banco Alimentar constitui um
recurso importante que completardo em funcZo das populagbes que atendem:
idosos, criangas, bebés, imigrantes...

e outras fornecem cabazes de alimentos.

As Instituicdes beneficidrias do BACF de Braga podem, assim, dividi-se em quatro
grandes tipos. Esta classificagéo atende as caracteristicas do trabalho desenwolvido, ao grau de
caréncia das instituicbes, das pessoas apoiadas e ao nimero de alimentos que o BACF tem
disponiveis.

e Cabaz Familia — entrega mensal as familias de cabazes com produtos de primeira
necessidade;

e RefeicBes — confecdo dos alimentos e senigo de refeigdo na instituicdo;

e Misto — congrega os dois tipos de apoio;

e Esporédica — recebe produtos sem regularidade
No ano de 2017 foram apoiadas 490 instituicdes que apoiaram 70731 pessoas.
O estreitamento de lacos com as Organizagdes de Produtores, durante o periodo

abrangido pelo embargo da Russia, permitiu a continuidade da distribuicdo de produtos frescos

com regularidade e com um peso de 74% do total dos produtos angariados.




A semelhanca de anos anteriores, todas as pessoas que solicitaram apoio direto ao

Banco Alimentar foram encaminhadas para uma instituicio da sua zona de residéncia. A maioria

das pessoas recorrem ao Banco por telefone ou por e-mail.

As instituigdes sao acompanhadas por woluntarios/visitadores que avaliam in loco as
necessidades e visam fortalecer a relagdo de confianca entre as partes.Este grupo de woluntarios
visitadores, inspirados nos valores da dadiva e da partilha doam o seu tempo, as suas viaturas,
com o intuito de sedimentar a relagao.

Estas \isitas s&o realizadas nao s6 numa dtica de assisténcia alimentar, mas também
ao abrigo do protocolo com a ENTRAJUDA, procurando sinalizar oportunidades para que seja
possivel, através de um conjunto de instrumentos e recursos de gestao e organizagdo, aumentar

0s niveis de eficacia dos senigos de apoio social.

COMISSAO DE VOLUNTARIOS

A Comissdo de Voluntarios do BACF de Braga tem como funcdo o Recrutamento,

Selecdo e Acompanhamento de Voluntérios e a Gestdo de Voluntarios.

As actividades desenvolvidas pela Comissdo de Voluntarios dizem respeito a duas
grandes areas:

- Os wluntérios permanentes, aqueles que desenwolvem a sua colaboragdo ao longo de
todo o ano;

- Os wluntarios pontuais, aqueles que participam nas campanhas de Recolha de
Alimentos.

Foi realizado em 2017 um conjunto de atividades, com o objectivo de assegurar a

existéncia de voluntarios para todas as Comissées.

Atividades realizadas em 2017
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Recrutamento e selecgéo de novos woluntérios permanentes:
Acolhimento e acompanhamento de nowos woluntérios permanentes;
Recrutamento e acolhimento de woluntarios pontuais;

Gestéo e actualizagdo da base de dados de voluntarios:

Contacto regular com os woluntérios permanentes;

Promog&o de iniciativas dirigidas aos mais novos.

Resultados

Durante o ano de 2017 foram recebidas 146 inscrigdes de candidatos a woluntarios
permanentes.

Para receber estes candidatos foram realizadas 10 reunides de acolhimento, em que
estiveram presentes 39 candidatos. Destes, 21 iniciaram o seu programa de voluntariado
em 2017.

Em 31 de Dezembro de 2017 existiam 44 voluntarios permanentes.

Para as Campanhas Saco inscreveram-se online 464 woluntarios para armazém e 206
voluntarios para supermercado. Participaram no armazém 1231 woluntarios. Estiveram
voluntarios em 89 supermercados em maio, e em 98 supermercados em dezembro.
Colaboraram nos transportes voluntarios de 31 entidades em maio e de 29 em dezembro.
O now programa de gestdo da recegdo dos voluntarios da Campanha Saco funcionou
perfeitamente e com mais fungées.

Foram realizadas, em Braga e Amares 5 actividades de diwlgagéo, a convite da Escola
Profissional de Braga, Grupo de Jowens Alworada, Escola Sabio do Lago, Escola
Secundaria Carlos Amarante e Junta de Freguesia de S. Victor e grupo de Catequistas
de Barcelos. Estas actividades foram presenciadas por 210 pessoas.

O BACF de Braga estewe representado em duas feiras do voluntariado, a convite do
Nucleo de Estudantes de Psicologia da UMinho e da Associacdo Académica da
Universidade do Minho.

Foram realizadas duas actividade para os voluntarios permanentes.

Para as duas sessdes da Campanha Jinior foram recebidas 91 inscricdes online e

participaram 82 voluntarios, com idades entre os 7 e os 13 anos.

COMUNICAGAO E IMAGEM

Esta € uma dimensao relevante da agéo do BACF, ja que, através dela, ¢é possivel dar a

conhecer, de forma rigorosa e transparente, as atividades e resultados do Banco, mantendo os




cidad&os em geral e as empresas informados, o que, acreditamos, promovera a sua colaboragio, 9
nomeadamente ao nivel da doagdo de alimentos. Trata-se de uma forma de prestacéo de contas

(absolutamente essencial) e de criagdo de boa vontade.
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Alguns dos mecanismos a que recorre o Banco Alimentar de Braga para conseguir estes
objetivos foram ja sendo referidos ao longo deste Relatério (visto que um eixo essencial de ac&o
passa pelo apoio e resolugdo das necessidades das diferentes &reas de trabalho). Resta agora
destacar o esforgo realizado no contacto com a Comunidade, através de canais como o
Facebook e os proprios 6rgdos de comunicagéo social. Nesta matéria, vigora uma politica de
transparéncia e contencdo nas mensagens que transmitimos: preservando a imagem do Banco
Alimentar (um patriménio crucial), mas nunca deixando um cidadao ou érgéo de comunicagao por
esclarecer. O mesmo se aplica as interpelagées que nos chegam via email, por telefone ou
presencialmente. Ou seja, trata-se de uma politica de comunicagdo mais reativa do que proé-ativa.
Referimos ainda a celebragdo de protocolos de colaboragéo com diversas instituicGes da

Sociedade Civil, uma atividade que vamos desenwolvendo em permanéncia.

JUNTATE AESTA CAUSAT

it

De entre as atividades desenvolvidas em 2017 destacamos:

e Elaboragédo de textos e oficios, no apoio as restantes comissoes e direcdo, mediante
solicitacao.

® Produgéo dos pins das Campanhas de Recolha.

® Manutencdo da pagina de Facebook do BACF Braga, de acordo com a estratégia de
comunicago da instituicdo. Excetuando a Federag&o dos Bancos Alimentares, somos o
Banco Alimentar do pais com maior ntimero de “gostos” no FB.

® Gestdo, com uma estratégia especifica, da pagina de FB no periodo das Campanhas de

Recolha.
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Solidariedade ¢ espirito de entreajuda
"aqueceram’” armazém do Banco Aliment
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A Comunicagdo e Imagem s3o areas que pretendemos continuar a desenvolver em 2018,
de acordo com a estratégia de comunicacdo de Banco Alimentar, em fungdo dos
constrangimentos que existem, em termos de recursos humanos disponiveis para tarefas por

vezes muito especfficas, com s&o as da gestéo da comunicacao e da producao de contelidos.
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COMISSAO TECNICA

A Comiss&o tem tentado corresponder as necessidades de material que véo surgindo ao

longo do ano, através do contacto com as Empresas e em articulagdo com a Comissdo de
Abastecimento e Distribuicao.

Por uma quest&o de logistica o armazém esta subdividido em:

1. Senigos Administrativos

2. Armazém 1 - Recolha de alimentos e constituicdo de cabazes
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Armazém 2 - Distribuigao dos cabazes e recolha de papel
Armazém 3 - Leite e outros produtos
Armazém 4 - Produtos diversos

Armazém 5 - Arrumos gerais

N o ok~ ow

Armazém 6 - Forrinhos

O armazém conta com 6 porta paletes manuais, 1 porta paletes elétrico e 2
empilhadores.

Para a manutengéo e reparacéo de todo este equipamento continuamos a contar com o
grandioso apoio da empresa Empiminho, que desde a abertura do Banco Alimentar de Braga e de

forma totalmente graciosa nos tem apoiado de forma incondicional.
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CONTAS

No quadro anexo diilgamos as principais rubricas de rendimentos e gastos incorridos durante o
ano de 2017, necessarios para realizar e levar a cabo a misséo do Banco Alimentar Braga.

Em consonancia com a realidade verificada no ano transato, a tendéncia diminutiva na rubrica de
rendimentos manteve-se. Com efeito, atenda-se, que o respetivo decréscimo registado em 2017
relativamente ao ano de 2016 revela-se sobejamente superior ao registado também no ano 2016,
comparativamente aos valores da rubrica de rendimentos de 2015. A realidade verificada na
rdbrica de rendimentos concemente a 2017, dewve-se em larga escala, ao montante dos bens
alimentares que nos foram doados e, em especial, com as campanhas de angariacdo de géneros
que realizamos todos os anos. Até o final do ano foram doados o montante de 1.447.491 euros
(2016: 1.795.156 e em 2015: 1.870.067 euros).

Intrinsecamente a esta rubrica temos os gastos com os bens que o BACF Braga distribuiu
também naquele ano cujo valor ascende 1.452.037 euros (2016: 1.795.690 euros e em 2015:
1.870.067 euros).

Como a distribuicdo dos géneros alimentares é feita com a mesma valorizagéo das doacdes que
nos s&o feitas, aquelas diminuigGes significam que quanto menos recebemos menos oferecemos
€ que continua a existir um conjunto significativo de pessoas e familias carenciadas que
absorvem, e continuardo a absorver, toda a nossa capacidade de angariagdo de bens. Apesar de
se adotar a mesma valorizagéo, e por forma a evidenciar a ewolugdo dos géneros alimentares
doados, o valor dos generos alimentares proveniente das doagdes foi separado das restantes
doacdes, como se pode constatar no quadro anexo na diwlgagéo dos rendimentos.

Fruto do bom resultado da campanha do final do ano transitaram para o ano de 2018 géneros
alimentares que ficaram em existéncias finais no montante de 163.468, no entanto, convém
relevar, que também neste conspecto se regista um decréscimo Comparativamente ao ano
anterior, atendendo ao valor de 243.214 euros decorrente 2016.

Qutra rubrica que merece destaque é a referente a donativos recebidos, em dinheiro e em outros
bens, diferentes dos géneros alimentares acima referidos, que atingiu o valor, em 2017, de 34.113
€uros na parte que aduz aos donativos de indole pecuniaria e, de 10.827 euros no que respeita
aos donativos em espécie. Esta realidade supera os valores de 2016, pese embora, que face ao
ano de 2015, com preciso na parte referente aos donativos em espécie, exista uma discrepancia
significativa, como se tipifica no quadro infra. Tal significa, que apesar das dificuldades financeiras
€ econdmicas que a atual crise trouxe a grande parte das familias e empresas, o reconhecimento
pelo trabalho desenvolvido pelo BACF Braga que, em cada ano que passa, vai chegando a mais e
mais familias e pessoas carenciadas, e continua a depender do esforgo de todos para auxiliarem

este projeto, apesar de todas as atuais dificuldades.
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As restantes rubricas de gastos tém uma influéncia pouco significativa no total de gastos pois
todos os esforgos estdo concentrados em chegar ao maior niimero de pessoas possivel ao menor
custo, e sdo consentaneas com a atividade desenwohida.

Uma palawa quanto ao resultado obtido no ano de 2017, no montante de 37.617 euros, que
fazendo o confronto com os 27.440 euros obtidos em 2016, se explica, sobretudo, pelo aumento
dos donativos recebidos em dinheiro e em espécie (vide quadro infra). Mas se pode referir que, s6
com a uma gestdo financeira criteriosa e rigida foi possivel que os valores recebidos chegassem

para as necessidades correntes, atingindo assim as metas tracadas.
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AREA -ASSOCIACAO DE RECOLHA DE EXCEDENTES ALIMEN TARES

QUADRO RESUMO COMPARATIVG

Yaloms em eums

CASTOS 017 016 2095
Génerosalimentsres dizribuidos 1452 03674 1795 Baoge 1 870 957; & ;
Subcontratos 7 7 a,éo 2447,00 o G 920,00
Fublicidade & propaganda 7758 109,68 B1,00
Conservagio e reparagio 4 05547 705,44 9950,93
DespeszBandrias 34,5 4959 4042
Ferramentss e uténsﬂiazdédegaste pido 7 245,25 132,00 3 967,99
Material de escritdrio ' » 199042 537,08 BEq B
Hatricidade 112414 1197,56 164448
égua 146,05 15114 136
Cambustiveis 750,28 Bzg,99 7z300
Outros Fluidos 18746 53,90 365,00
Dedocgies & egadas G683 70 17832 77335
Honordrios @00 0,00 0,00
Rendas ealugueres 1031 16 660,82 £ 676,50
Comuniago 1 o,31 132850 1456,42
Sepuros 0,00 0,00 0,00
Contenciozs & notariado Q00 0,00 FE, 00
Degems de Represanta @o 0,00 230,60 440,00
Limpez, higiene e conforta 16848 42637 25343
Qutros Servi 505 Q00 4 933,70 Z80
Gastozcom pesscal o 37531 £ gafd, ol
Am ortiz gies S 30553 11 108,95 £ 51826
Cutros Castos & Perdas 522,93 5 35z,29 51746

TCOTAL DE GASTOS

1483 418,55

1 682546,34

Walores emn euras

RENDIMENTCS 2017 2016 2015
Servigoz de deagdo sentregasdemeradorg 1997 4939 1 795 156,51 1 870 0fz, 6
Subgdios & o000 & oo, o0 Boo39
Donativos

Dinheira 34 113,20 2562918 13 388,69

Exécie 10 Sz éy 3 3g3, a0 1€ gaz5g
Cuotizagdes 858,00 780,00 3500
Gondgnag@do RS 3 991,57 14 07Q,35 283330
Injungdes Judiciaiz B 100,00 22 035,00 1895500
Cutros 5 703,26 3 24315 44,77
TOTAL DERENDIMENTOS 1521 035,49 1 870 808,0q 1937 522,97
RESULTADC 37 61654 27 440,08 20 746,55
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PROPOSTA DE APLICAGAO DOS RESULTADOS

Tal como nos anos anteriores e por forma a manter a consolidar os fundos patrimoniais

do Banco Alimentar de Braga, a Diregéo propse que o resultado liquido do exercicio, no montante
de 37.616,54 euros, seja transferido para resultados transitados.

23 de Marco de 2018

A Diregéo,

M Viuewude | |
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