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O BANCO ALIMENTAR

Luta contra o desperdicio de produtos alimentares encaminhando-os para distribuicdo
gratuita as pessoas carenciadas, mobilizando pessoas e empresas que a titulo voluntario se
associam a esta causa.

Uma resposta necessaria mas provisoria que se pretende integradora e inclusiva.

O funcionamento do Banco Alimentar Contra a Fome articula-se em torno de trés
principios:

® recuperar excedentes de produgdo,
mobilizar pessoas e entidades e

e distribuir, através de outras instituicdes, os bens alimentares as pessoas mais
carenciadas.

As atividades desenvolvidas pelo Banco Alimentar agregam-se em torno de dois eixos
fundamentais: o apoio alimentar, com todas as atividades de recolha e distribui¢do de alimentos
¢ aquisicdo de bens e servicos que permitem levar a cabo esta tarefa e a relacdo com a
comunidade, sustenticulo e garantia de continuidade de todas as operacdes.

Trata-se de um processo totalmente articulado mas que iremos apresentar em pontos
separados - Comissio de Abastecimento, Comissio de Voluntarios, Comissio de Imagem e
Relagdes Publicas, Comissdo Técnica e Comissdo Administrativa e Financeira - por forma a
tornar a informagdo mais explicita.
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A NOSSA MISSAO

Luta contra o desperdicio de produtos alimentares encaminhando-os para distribuigéo
gratuita as pessoas carenciadas, mobilizando pessoas e empresas que a titulo voluntério se
associam a esta causa.

A NOSSA VISAO

Um mundo no qual todos os Homens tenham garantido o direito 4 alimentaggo.
OS NOSSOS VALORES

A Dadiva e a Partilha.
RELATORIO 2019

A Diregdo do Banco Alimentar Contra a Fome de Braga apresenta o resumo das
atividades desenvolvidas no ano de 2019, comegando por manifestar a sua profunda gratidfo a
todos quantos colaboraram para a obtencéio dos resultados:

® os voluntarios que, de forma generosa e desinteressada, oferecem o seu tempo e trabalho,
€ que sdo a espinha dorsal do funcionamento do Banco Alimentar de Braga;

® os doadores de produtos alimentares e servigos, empresas, industrias, agricultores,
cadeias de distribuiggo, organizagdes de produtores e outras entidades;

® os benfeitores que, com as suas contribui¢des financeiras, permitem fazer face a todas as
despesas indispensaveis ao funcionamento;

® as institui¢des de solidariedade social a quem sio entregues os produtos, nosso braco no
terreno, que exercem de forma dedicada e exemplar o apoio as pessoas mais necessitadas.

S6 esta cadeia de boas vontades permitiu, mais uma vez, criar valor social em beneficio
de muitas pessoas carenciadas que receberam apoio alimentar.

No ano de 2019 a solidariedade dos portugueses foi, mais uma vez, posta & prova com
resultados muito positivos.

As instituigdes de solidariedade social foram chamadas a desempenhar um papel, sempre
importante, no apoio prestado as familias, muitas vezes no limite das suas possibilidades humanas
© materiais, € asseguraram, de forma dedicada e generosa, a distribui¢go de alimentos a familias,
0 apoio a criangas e idosos.

O presente relatério reflete o esforgo feito pelo Banco Alimentar Contra a Fome de Braga
para contribuir e reforcar esses apoios.

A reiterada generosidade de benfeitores e doadores que apoiam o Banco Alimentar de
Braga com produtos e donativos, as campanhas (Campanha Saco, Campanha Vale, Campanha

=S




Relatério de Actividades 2019

On-line e Campanha Papel por Alimentos), os produtores agricolas, as organizagdes de
produtores, as cadeias de distribuigfo, e tantos outros revestiram fundamental importancia.

E de salientar o esforgo e dedicaco que foi desenvolvido pelos voluntarios do Banco
Alimentar de Braga no ano de 2019, pegas chave de toda a atividade, e que resultou na angariagio
e distribui¢dio de 1532 ton de alimentos.

Estes alimentos foram entregues a 39290 pessoas carenciadas através de 291 InstituigGes
de Solidariedade Social.

O presente relatério representa na sua esséncia, o compromisso, a dedicagdo e o apoio de
todos os que nos acompanharam neste caminho — a todos, OBRIGADO POR ALIMENTAREM
ESTA IDEIA.
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O ABASTECIMENTO

A esta Comissdo compete basicamente proceder & angaria¢do dos donativos em géneros
alimentares e em espécie. Salienta-se a participagiio do Banco Alimentar Contra a Fome de Braga
no Programa Operacional de Apoio as Pessoas Mais Carenciadas (POAPMC), enquanto entidade
coordenadora de cinco territ6rios.

As campanhas de recolha podem parecer, percentualmente, pouco expressivas mas sio
muito importantes pois permitem angariar produtos bésicos, alertam a comunidade e continuam
a ser as maiores a¢des de voluntariado organizado em Portugal.

A DISTRIBUICAO

De acordo com a Carta dos Bancos Alimentares, nada & entregue diretamente a pessoas
carenciadas, sendo sempre selecionadas instituigdes de solidariedade social que, com
proximidade e calor humano, lutam contra a pobreza e exclusio social.

As institui¢des sdo objeto de uma avaliagdo prévia do trabalho que desenvolvem e de
visitas de acompanhamento regulares. E celebrado com cada instituigdo um acordo no ambito do
qual estas se comprometem a um conjunto de regras na atribui¢io e manuseamento dos produtos
¢ no acompanhamento das familias ajudadas.

Cabe ao Banco Alimentar a determinagdo das quantidades de géneros a serem
distribuidos as institui¢des, a realizacdo de um controlo constante de todos os movimentos de
entrada e saida do armazém, e o respetivo langcamento no sistema informatico, bem como os
inventérios fiscais e informaticos. O recurso a aplicagdes informaticas parametrizadas
especificamente para o Banco Alimentar permite assegurar a gestdo de stocks e os inventarios.
Registam-se entradas de origens muito diversas, com c6digos informaticos diferentes o que exige
a emisso de guias de entrada e de saida para as institui¢Ses. S3o ainda elaboradas estatisticas
mensais para avaliagdo da atividade.

Para além disso, assegura, em servigo auténomo, a recepgio e analise dos pedidos de
inscrigfo das Institui¢des que solicitam apoio ao Banco Alimentar; as visitas a estas institui¢Ges
para avaliag@o das suas necessidades e condi¢des de funcionamento; a preparagio e finalizag3o
dos protocolos a celebrar com as institui¢des; 0 acompanhamento, ao longo do ano e através de
visitas de supervisdo, da atividade das instituices assistidas.

As instituigdes beneficidrias sabem que o Banco Alimentar ndo dispde de todos os
produtos que necessitam. S&o sublinhados com clareza, os limites do servigo prestado pelo Banco
Alimentar, que apenas pode partilhar aquilo que possui. As institui¢des prestam apoio a um
plblico muito heterogéneo e fornecem-lhe diferentes servigos:
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® umas confecionam refeicSes, pelo que o apoio do Banco Alimentar constitui um recurso
importante que completario em fungdo das populagdes que atendem: idosos, criancas,
bebés, imigrantes...

e outras fornecem cabazes de alimentos.

As Instituides beneficiarias do BACF de Braga podem, assim, dividir-se em quatro
grandes tipos. Esta classificago atende as caracteristicas do trabalho desenvolvido, ao grau de
caréncia das institui¢des, das pessoas apoiadas e ao numero de alimentos que o BACF tem
disponiveis.

e Cabaz Familia — entrega mensal as familias de cabazes com produtos de primeira
necessidade;

® Refei¢cdes — confecdo dos alimentos e servigo de refeigdo na instituicio;
® Misto — congrega os dois tipos de apoio;
® Esporadica — recebe produtos sem regularidade

No ano de 2019 foram apoiadas 291 instituigdes que apoiaram 39290 pessoas.

A semelhanca de anos anteriores, todas as pessoas que solicitaram apoio direto ao Banco
Alimentar foram encaminhadas para uma institui¢io da sua zona de residéncia. A maioria das
pessoas recorrem ao Banco por telefone ou por e-mail.

As institui¢des sdo acompanhadas por voluntarios/visitadores que avaliam in loco as
necessidades e visam fortalecer a relagdo de confianca entre as partes. Este grupo de voluntérios
visitadores, inspirados nos valores da dadiva e da partilha doam o seu tempo, as suas viaturas,
com o intuito de sedimentar a relagdo.

Estas visitas sfo realizadas nfio s6 numa ética de assisténcia alimentar, mas também ao
abrigo do protocolo com a ENTRAJUDA, procurando sinalizar oportunidades para que seja
possivel, através de um conjunto de instrumentos e recursos de gestiio e organizagio, aumentar
os niveis de eficdcia dos servigos de apoio social.
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COMISSAO DE VOLUNTARIOS

A Comisséo de Voluntarios do BACF de Braga tem como funcdo o Recrutamento,
Selecdio e Acompanhamento de Voluntarios e a Gestio de Voluntérios, de modo a assegurar a
existéncia de voluntérios necess4rios para o funcionamento de todas as Comissdes.

As actividades desenvolvidas pela Comissdo de Voluntarios dizem respeito a duas
grandes areas:

- Os voluntarios permanentes, aqueles que desenvolvem a sua colaboragdo ao longo de
todo o ano;

- Osvoluntérios pontuais, aqueles que participam nas campanhas de Recolha de Alimentos.
Atividades realizadas em 2019:

1. Recrutamento e selegio de novos voluntarios permanentes;

2. Acolhimento e acompanhamento de novos voluntarios permanentes;
3. Recrutamento e acolhimento de voluntarios pontuais;

4. Gestlio e atualizago da base de dados de voluntérios;

5. Contacto regular com os voluntarios permanentes;

6. Promogo de iniciativas dirigidas aos mais novos.
Resultados

® Durante 0 ano de 2019 foram recebidas 94 inscri¢des de candidatos a voluntarios
permanentes.

® Para receber estes candidatos foram realizadas 10 reunides de acolhimento, em que
estiveram presentes 12 candidatos. No total iniciaram o seu programa de voluntariado 9
voluntarios, sendo que 3 eram programas de curta duragdo, 3 que estavam desempregados
¢ comecaram a trabalhar, um voluntario alterou os horérios de aulas e uma voluntaria s6
iniciou em 2020. Os 3 inscritos que ndo chegaram a iniciar o programa ndo tinham
disponibilidade. Em 31 de dezembro de 2019 existiam 44 voluntarios permanentes.

® Para as Campanhas Saco inscreveram-se online 349 voluntirios para armazém e 188
voluntérios para supermercado. Participaram no armazém 1088 voluntarios. Estiveram
voluntdrios em 85 supermercados em maio, e em 99 supermercados em dezembro.
Colaboraram nos transportes de 31 entidades em maio e de 33 entidades em dezembro.

® Foram realizadas, em Braga, Famalicdo, Guimarfies e Vila Verde 6 atividades de
divulgacdo, a convite da EB23 de Ribeirfio, Nucleo de Estudantes de Engenharia da
UMinho, EB23 Afonso Henriques, Niicleo de Estudantes de Medicina da UMinho
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Externato Carvalho Araujo e Escola Secundaria de Vila Verde. Estas atividades foram
presenciadas por 177 pessoas.

O BACF de Braga esteve representado numa feira do voluntariado, a convite e da
Associagdo Académica da Universidade do Minho e nas Comemoragdes do Dia
Internacional do Voluntério, a convite da CAmara Municipal de Braga.

Para as duas sessdes da Campanha Jinior foram recebidas 101 inscri¢des online e
participaram 89 voluntérios, com idades entre os 7 € os 13 anos.
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COMUNICACAO E IMAGEM

Esta ¢ uma dimensio relevante da agdo do BACF, j4 que, através dela, é possivel dar a
conhecer, de forma rigorosa e transparente, as atividades e resultados do Banco, mantendo os
cidadéios em geral e as empresas informados, o que, acreditamos, promovera a sua colaborago,
nomeadamente ao nivel da doagdo de alimentos. Trata-se de uma forma de prestacéio de contas
(absolutamente essencial) e de criagiio de boa vontade.

Alguns dos mecanismos a que recorre o Banco Alimentar de Braga para conseguir estes
objetivos foram ja sendo referidos ao longo deste Relatério (visto que um eixo essencial de acfo
passa pelo apoio e resolucdo das necessidades das diferentes areas de trabalho). Resta agora
destacar o esforco realizado no contacto com a Comunidade, através de canais como o Facebook
€ 0s proprios 6rgdos de comunicagdo social. Nesta matéria, vigora uma politica de transparéncia
¢ conlengdo nas mensagens que transmitimos: preservando a imagem do Banco Alimentar (um
patriménio crucial), mas nunca deixando um cidado ou orgio de comunicagio por esclarecer. O
mesmo se aplica as interpelagdes que nos chegam via email, por telefone ou presencialmente. Ou
seja, trata-se de uma politica de comunicagfo mais reativa do que pro-ativa. Referimos ainda a
celebragdo de protocolos de colaboragio com diversas institui¢des da Sociedade Civil, uma
atividade que vamos desenvolvendo em permanéncia.

De entre as atividades desenvolvidas em 2019 destacamos:

® Elaboragfo de textos, no apoio as restantes comissées e diregfo, mediante solicitagéo.
® Produgio dos pins das Campanhas de Recolha.

® Manutengéio da pagina de Facebook do BACF Braga, de acordo com a estratégia de
comunicagfo da instituigio. Excetuando a Federagio dos Bancos Alimentares, somos o
Banco Alimentar do pafs com maior nimero de “gostos” no FB.

® Gesto, com uma estratégia especifica, da pagina de FB no periodo das Campanhas de
Recolha.

® Manutengao de um arquivo de fotos e de clipping (ao nivel da imprensa regional).

A Comunicagéo e Imagem sdo 4reas que pretendemos continuar a desenvolver em 2019,
de acordo com a estratégia de comunicagio de Banco Alimentar, em fung@o dos constrangimentos
que existem, em termos de recursos humanos disponiveis para tarefas por vezes muito especificas,
com sdo as da gestdo da comunicagfo e da producgo de contetidos.

@ 25826 MAIO

 BOAS FESTAS 12 {FAZES FALTA

g 2062 toneladas
45h 64 800 pessoas

AR 447 Instituigoes
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COMISSAO TECNICA

A Comissdo tem tentado corresponder as necessidades de material que véo surgindo ao
longo do ano, através do contacto com as Empresas e em articulagdo com a Comissdo de
Abastecimento e Distribuicgo.

Por uma questéo de logistica 0 armazém est4 subdividido em:
1. Servigos Administrativos
2. Armazém 1 - Recolha de alimentos e constitui¢do de cabazes
3. Armazém 2 - Distribui¢io dos cabazes e recolha de papel
4. Armazém 3 - Leite e outros produtos
5. Armazém 4 - Produtos diversos
6. Armazém 5 - Arrumos gerais

7. Armazém 6 - Forrinhos

O armazém conta com 6 porta paletes manuais, 1 porta paletes elétrico e 2 empilhadores.
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COMISSAO ADMINISTRATIVA E FINANCEIRA

Em anexo divulgamos um quadro, comparativo com o periodo anterior, com as principais rubricas
de rendimentos e de gastos, obtidos e incorridos durante o ano de 2019, necessarios para
concretizar a missdo do Banco Alimentar Braga.

No ano em anélise, e no que se refere a evolugdo da rabrica de rendimentos relativa a obtengdo
de géneros alimentares para distribui¢do, a mesma sofreu uma quebra de cerca de 33%, passando
de 2.396.806 euros em 2018, para 1.613.980 euros em 2019. A reducdo ocorrida nesta rubrica de
rendimentos parece mostrar uma tendéncia para a aceitacdo de uma realidade quanto ao nimero
de pessoas necessitadas que se mantém constante, exceto no ano de 2018 em que o efeito da crise
econdmica e financeira que o pais atravessou mostrou o seu pico, estabilizando depois no ano de
2019, para niveis coincidentes coma os anos transactos: 2017: 1.510.895 euros, 2016: 1.795.156
euros e em 2015: 1.870.067 euros.

Intrinsecamente a esta rubrica temos os gastos com os bens que o BACF Braga distribuiu também
neste ano cujo valor ascende 1.624.795 euros (2018: 2.391.899 euros, 2017: 1.452.037 euros,
2016: 1.795.690 euros € em 2015: 1.870.067 euros. A distribuigdo dos géneros alimentares ¢ feita
com a mesma valorizagio das doagBes que nos so feitas; os montantes em anélise significam que
quanto mais recebemos, mais oferecemos. Salientamos que continua a existir um conjunto
significativo de pessoas e familias carenciadas que absorvem toda a nossa capacidade de
angariacio de bens.

O valor dos géneros alimentares proveniente das doagdes foi separado das restantes doagdes,
como se pode constatar no quadro anexo na divulgagio dos rendimentos.

Fruto do bom resultado da campanha do final do ano transitaram para o ano de 2019 géneros
alimentares que ficaram em existéncias finais no montante de 157.754 €uros, no entanto, convém
relevar, que também neste conspecto se regista uma ligeiro diminui¢do comparativamente ao ano
anterior de 2018, cujo valor foi 168.575 euros.

Outra rubrica que merece destaque € a referente a donativos recebidos, em dinheiro e em outros
bens, diferentes dos géneros alimentares acima referidos, que atingiu o valor, em 2019, de 8.050
euros na parte que se refere aos donativos em dinheiro e, de 7.839 euros no que respeita aos
donativos em espécie. Esta realidade ¢ ligeiramente superior aos valores de 2018, que atingem
8.441 euros de donativos em dinheiro, e 5.903 euros em espécie. Contudo, € de realcar o
movimento de donativos de bens alimentares. Tal significa, que se notaram mais as dificuldades
financeiras e econoémicas de grande parte das familias e empresas, mas aumenta o reconhecimento
pelo trabalho desenvolvido pelo BACF Braga que, em cada ano que passa, vai chegando a mais
e mais familias e pessoas carenciadas, e continua a depender do esforgo de todos para auxiliarem
este projeto, apesar de todas as atuais dificuldades.

As restantes rubricas de gastos tém uma influéncia pouco significativa no total de gastos pois
todos os esforgos estdo concentrados em chegar ao maior niimero de pessoas possivel ao menor

custo, ¢ sdo consentineas com a atividade desenvolvida.

Uma palavra quanto ao resultado obtido no ano de 2019, no montante de 8.436 euros, que fazendo
o confronto com os 38.632 euros obtidos em 2018, se explica, sobretudo, pelo aumento dos gastos
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com transportes de mercadorias e com gastos com o pessoal no minimo indispensavel para manter
a qualidade do servigo do BACF de Braga (vide quadro infra). Néo sendo o resultado o objetivo
principal do BACF de Braga, precisa de referir-se que s6 com a uma gestéo financeira criteriosa
e rigida foi possivel que os valores recebidos chegassem para as necessidades correntes, atingindo

assim as metas tragadas.

QUADRO RESUMO COMPARATIVO

GASTOS 2019 2018
Géneros alimentares distribuidos 1624 795,33 2 391 899,48
Subcontratos 0,00 0,00
Trabalhos especialiazados 241257 11 262,68
Publicidade e propaganda 11,00 0,00
Conservacao e reparacéo 2 329,01 1736,21
Despesas Bancarias 136,04 73,59
Ferramentas e utensilios de desgaste rapido 569,16 100,24
Material de escritorio 903,81 657,96
Material de embalagem 4199,72 3 493,44
Eletricidade 1 066,44 1013,03
Agua 51,69 59,72
Combustiveis 710,55 285,43
Outros Fluidos 124,91 149,10
Deslocacbes e estadas 316,41 52,00
Transportes de mercadorias 23 554,50 17 662,80
Honorarios 0,00 0,00
Rendas e alugueres 7 104,61 14 702,35
Comunicagéo 927,30 1128,22
Seguros 0,00 0,00
Contencioso e notariado 75,00 2217
Despesas de Representacéo 0,00 0,00
Limpeza, higiene e conforto 305,93 42,08
Outros Servigos 2611,03 0,00
Gastos com pessoal 18 627,00 5182,04
Amortizactes 13 105,52 10 709,80
Outros Gastos e Perdas 2 879,11 310,11
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2 460 542,45

Valores em euros

RENDIMENTOS 2019 2018
Servigos de doagdo e entregas de mercadoria 1613 980,15 2 396 806,07
Subsidios 61 213,24 61 623,53
Donativos
Dinheiro 8 050,04 8 441,20
Espécie 7 838,72 5 902,76
Quotizagtes 816,00 1 202,00
Consignacéo IRS 10 892,42 12 655,82
Injungdes Judiciais 12 250,00 12 235,00
Qutros 212,59 308,58
TOTAL DE RENDIMENTOS 1715 253,16 2499 174,96
RESULTADO 8 436,50 38 632,51
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PROPOSTA DE APLICACAO DOS RESULTADOS
Tal como nos anos anteriores e por forma a manter a consolidar os fundos patrimoniais

do Banco Alimentar de Braga, a Diregdo propde que o resultado liquido do exercicio, no montante
de 8.436,50 euros, seja transferido para resultados transitados.

Braga, 2 de junho de 2020

A Direcdo,
T do o Batte [orerns Talose

(s
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