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A Direcdo do Banco Alimentar Contra o Fome
de S&o Miguel apresenta & Assembleia Geral
de seus sdcios o relatdrio das atividades
desenvolvidas durante o ano de 2019,

O Banco Alimentar procurou exercer a suda
missio de minimizar ¢ problema da caréncia

alimentar e da fome na ilha de Sdo Miguel,

através da angariag@o de alimentos, quer
pela oaceitagdc de excedentes, quer
organizande campanhas de recolha em
superficies comerciais, quer, ginda, por
conversdio de denativos financeiros.

Apds uma interrupgdo de 3 anos, em 2019,
voltou-se a receber produtos do Fundo
Europeu de Apoio a Carenciados/Programa
Comunitério de Apoio Alimentar, na sequéncia
da aprovagdo da candidatura para um
periodo de 24 meses.

Jancoalimentar -
Ee] O Banco Alimentar Contra a

Fome - S. Miguel foi criado a
21de margo de 1996

Os primeiros Corpos Sociais
foram eleitos em 1997

Foi o primeiro Banco
Alimentar a ser criado nos
Acores

Em 2014, recebeu a Insignia
Avutondmica de Mérito Civico

Acores

Diariamente, o Banco Alimentar empenha-se
para gorontir o resposta necessdria aos
pedidos para auxilio as familias.

A rede de Associagdes parceiras continua a
ser o modo de intermediag@o para com os
necessitados espalhados ao longo da ilha. Séo
estas AssociagSes que operam o distribuigéo,
pela entrega de cabazes de alimentos as
familias como pela confecdio de refeigdes nas
suas multiplas valéncias sociais.

Os resultados agora expostos s& foram
possiveis devido & generosidade e
disponibilidade de muitas pessoas, empresads
e entidades que apoiom o Banco com
voluntariade ou mecenato, seja em donativos
financeiros, de géneros alimentares, servigos

ou tempo.

* E um dos 21 membros da

Federagdo Portuguesa dos
Bancos Alimentares

RELATGRIO DE ATIVIDADES DE 2019

A todos os que coniribuiram para concretfizar
os objetivos propostos por e para este Banco
Alimentar, a Direg¢tio expressa-lhes
publicamente o seu reconhecimento e gratidéo.

O Banco Alimentar Coniro o Fome — 5. Miguel
é uma Instituicdio Particular de Solidariedade
Social, reconhecida oficialmente como “de

superior interesse social”.

Os principios orientadores da sua ac¢do estdo
definidos na Carta dos Bancos Alimentares
(em anexo). Assentam nos valores da Dédiva
e da Partilhg, lutande contra o desperdicio de
géneros alimentares e canaliza-os para as
pessoas com caréncia alimentar.

Os instrumentos fundamentais desta agéio sdo
o Mecenato e o Voluntariado.

* A Federagéic Portuguesa é um
dos 24 membros da Federagdo

Europeia dos Bancos
Alimentares, com sede em
Bruxelas
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2. ABASTECIMENTO A

Foram angariadas 559 toneladas de alimentos, com um valor estimado de 855 338,50€', o que representou um acréscimo de 436 toneladas,
correspondendo @ uma variagdio positiva de 355% relativamente a 2018. Este aumento é explicado pela entrada de produtos provenientes do
Programa Operacional de Apoio as Pessoas Mais Carenciadas (PO APMC}.

2.1.Evelugiio

Evolugtio da tonelagem recebida
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! Estes valores sdo calculados com base nos documentos efetives de despesa dos donativos e, & falta destes, nos valores indicativos dos produtos de tabela da FBACF.
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2.2. A Proveniéncia dos Produtos

Em 2019, o Banco Alimentar de S. Miguel comegou a receber os produtos do PO APMC, que contribuiv para um aumento significativo das entradas,
representando 78,8 % do total de produtos recebidos.

Proveniéncia dos Produtos 2019/18
Tonel. % euros Tonel. Y% euros Tonel. % euros Var.%
Excedentes da unido europeia o 00 0 o 00 0 440272 788 74579
Empresas do ramo alimentar 46,657 " 24,5 7 30796 21,710 17,7 12 441 69,282 12,4 58 190 219
m, Campanhas| 46,270 24,3 44741 41,139 33,5 39 032 36,477 6,5 34 886 a1
_, FPBACF 14,684 7.7 29 221 2,792 2,3 3 936 6984 1,3 4215 150
Compras| 82,006 43,1 55850 52,992 43,2 47 966 3,322 0,6 4142 -94
Outros 0,820 704 4,105 2,317 J 8110

119 270 855 339

190,437 100,0 161 313 122,738 558,654

" Proveniéncia dos produtos
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50.0 4 46.7 46.3  wCampanhas
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Produtos Recebidos

15

ipai

Prine

Leite

92982

Empresas

Campanhas

FPBA
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Origem dos Produtos Recebidos

Outros
donativos

Compras Total Kg
147 657

Conservas de legumes e leguminosas

105 730

118 006

172

77 865

vl 57 957

30761

29 748

23 080

20 153

15 883

12 274

7 676

4 547

3932

3 491

2731

Massas e arroz 60 414 200 _ ._ 3049 3330
Conservas de peixe 55 954 664,06 _ o 714 25
Pequenos-aimogos e cereais 29185 358 1217 0
Conservas de carne 25 480 2132 1636/ 20
Carne, aves e charcutaria congeladas 23 080 % q
Qlueijo, lacticinios e ovaos W 19 431 “ 717 ; 6 | H
Gorduras vegetais e animais ﬂ 11 091 _ 2158 _" 1894 103
Bolachas, tostas e aperitivos _ 9764 | 1525 _ 959 26
1 “
Fruta fresca 7 674 , 3
Doces e conservas de fruta Th 500 0 _ ‘AN 1
Aglcar _ 1 360 _ |M wo 13
Peixe e mariscos frescos e bacahay | 3 489 2
Alimentos para bebé 2 348 69 7 98 216
Farinhas e purés 314 | 484

797

Outros produtos

440 272

69 282

36 477

6 984

2317

2 095

3322 558 654
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* ptio congelodo
» Joagquim Cardoso *helos
*Quinta dos Ageres +gelades
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Alimentar *Bal recebidos Baixa sfruta fresca
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* ceredis

2.2.1. Programa Operacional de Apoio ds Pessoas Mais Carenciadas {PO APMC)

O FEAC - Fundo Europeu de Apoio a Carenciados 201 4-2020, surge em 2014 para substituir o PCAAC - Programa Comunitério de Ajuda Alimentar
a Carenciados. A operacionalizagio do FEAC concretizou-se, desde 2017, no Programa Operacional de Apoic a Pessoas Mais Carenciadas —
POAPMC
Em 2018, o Banco Alimentar de S. Miguel candidatou-se ao PO APMC, enquanto Pélo de Recegéio e Entidade Coordenadora,
24 meses, estabelecendo um protocolo com nove instituicdes parceiras para a distribuicdo dos produtos cos beneficidrios finais.
A partir de 5 de junho, deu-se inicio & distribuicGic dos géneros alimentares do programa. O procedimento concursal, assim como o gestdo dos
contratos dos cinco fornecedares adjudicados, todas empresas de Portugal Continental, foi competéncia do Instituto de Seguranga Social dos Agores
algumas empresas falharam na periodicidade mensal e as inerentes

de cabazes incompletos &s

por um periodo de

{ISSA). Infelizmente, logo desde o inicio da execucéio do contratualizado,
guantidades das entregas, ¢ que que colocou as maiores dificuldades na logistica da distribuigto e resuitou na entrega
familias.

Em 2019, foram distribuidos 296 963 kg de alimentos a 4163 pessoas, cerca de 1 000 agregados familiares.

Tde 32
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2.2.2. Federagtio Portuguesu dos Buncos Alimentares (FPBA)
As doagdes de empresas de ambito nacional séo distribuidas entre os Bancos Alimentares. Para tal, a FPBA utiliza uma Grelha de Reparticdo de /

Donativos e Produtos, cabendo ao Banco Alimentar de §. Miguel cabe 3,7 % do total desses donativos. No entanto, por vezes néo é possivel aceitar
todas as ofertas, devido ao prazo de validade ser curto e & demora do transporte maritimo. Este continua a cargo da empresa Bentrans, a titulo
de mecenato,

P Y — ,
® Projeto ‘Reciclar & Alimentar _ sy

A Nespresso voltou a doar arroz aos Bancos Alimentares. Em 2019 resultou em 20

~—Vor-icmes

e Positive Cup

n-(vz,ﬂm AS nh_n..a....».

000 kg distribuidos pelos 21 Bancos Alimentares em atividade; em S. Miguel foi & e

enfregue 3 330 kg de arroz.

De acordo com a marca, esta foi a maior doaglo de sempre resultante da reciclagem
de cdpsulas de café Nespresso, no @mbito do projeto ‘Reciclar & Alimentar™. Um dos
objetivos deste projeto & sensibilizar e incentivar & participaglo dos clientes na
reciclagem de cépsulas de café; a borra de café & infegrada num composto agricola
que fertiliza campos de arroz, em Alcdcer do Sal. O arroz resultante desta producdic é

posteriormente tratado e doado na integra ao Banco Alimentar.

¢ Companha “Gragos o Muitos”

O Grupo Ibersol promoveu uma agéo de responsabilidade social, com duracéio de uma semana, &
semelhanga de anos anteriores, apelando aos seus clientes para juntarem um donative ao seu pedido em
qualquer restaurante aderente do grupo. A campanha “Gragas a Muitos” resultou num total de 35 000¢€,
valor convertido em leite, conforme acordo prévio com a empresa. A patticipagdo dos clientes nos
restaurantes foi de 31 744,88€ e a Administracéo do Grupo decidiu completar até ao valor de 35
000¢€. )

O Banco Alimentar de S. Miguel recebeu 3 654 litros de leite (609 packs).

1O
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2.2.3. Empresas e Outras Enfidades QS\\M_J

/, ._.:
Ao longo do ano a Direg¢éio do Banco Alimentar desenvolve contafos junto dos agentes produtivos, industriais e comerciais da ilha de modo a &Q
garantir um stock permanente de alimenfos em armazém. S@o varias as empresas e entidades que nos apoiam com produtos alimentares, dos quais i
se destacam-se os donativos mensais de leite da Cooperativa Unido Agricola, Fromageries Bel ¢ Musami; cada uma contribui com uma palete, o
equivalente a 720 litros.
De salientar, também, o donativo anual da INSCO, no valor de 18 DOO€, convertido em alimentos; a gest&io deste crédito tem em conta as existéncias

mensais necessarias para dar resposta aos pedidos de ajuda alimentar que nos chegam diariamente.

Outras
Entidades

Banco Alimentar Lisboa
Centro Social & Paroquict da Maia - Cals do Remar

Cooperativa Unidio Agricola  Joarguim Cardoso Prod. Alim. Unip., Lda.
Fromageries Bel Lotagor

Frutaria 5. Miguel Musami EntrAjuda

Glacialis Guinto dos Agores Escolo Secunddéria Antero de Quental
Ibarsol Retaifor Distribuico Alimentar Federa¢iio Portugueso Bancos Alimentares
INSCO IRAE

2.2.4. Campanhas de recotha de alimentos

campanha de recolha
As duas campanhas anuais representaram 6,5% das entradas. Realizarom-se em duas modalidades — saco e de alimentos
online, agendadas pela FPBA, em simulténeo em todo o pais, sendo essenciais para a angariag@o de produtos,
essenciaimente alimentos bdsicos.
A campanha saco realizou-se em 44 lojas, em maio, & em 39 lojas, em dezembro, sendo fundamential pelo
voluntariado, pois mobiliza a comunidade para as necessidades alimentares de quem mais precisa e ajuda a
divulgar a atividade e miss@o do Banco Alimentar.
Refira-se que, com a alferagdio que se tem vindo a assistir na descentralizagéio e pulverizagio das cadeias

i ] . : . . o totel 33 329,22 3 147,60
comerciais por lojas de menor dimens&o espalhadas pelas freguesias da ilha, o campanha saco tem diminuido maio 19 221,95 T 522,80
na quantidade de alimentos recolhidos, ao mesmo tempo que tem a logistica da sua preparagdo fem sido mais  dezembro_ 14107,27 1 624,80

complexa e trabalhosa.
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A Fundagéo do Futebol - Liga Portugal - contactou a FPBA para uma agéio de responsabilidade social nos jogos de futebol do [ o

fim-de-semana de campanha. Paralelamente & campanha de recolha de alimentos nos supermercados, foi realizada uma recolha AlUENOS
em todos os estadios que receberam os joges dessa jornada. ——==
Em S. Miguel foi no jego da Liga NOS entre o CD Santa Clara e o Boavista FC; a recolha de alimentos fez-se junto s bilheteiras

do Estadio de 5. Miguel e totalizou 30 kg.

3. DISTRIBUICAO

3.1. Apoio Alimentar

O Banco Alimentar desenvolve dois processos de distribuig@io de alimentos, em consondincia com a origem dos alimentos — programa comunitério
ou siocks do BA: Distribuigdo de alimentos com origem nos alimentos angariados pelo Banco Alimentar:

3.1.1. DistribuicGio com origem nos alimentes angariados pelo Banco Alimentar

e Cubazes para us femilias:
- Composigéio e valor dos cabazes BA - Os cabazes habituais, compostos por 16 produtos bésicos, séo preparados com base no nimero de elementos
do agregado familiar e na sua composigéio, dando especial atengfio a criangas e idosos.

cabaz médio (4 pessoas) 500
Produtos Unidades valor cabaz valor 500 cabuzes
| Agbcar i 0,90 € | Bl 1 090¢€] 450,00 € |
Arroz o 0,75 ¢ - 2 2 _150€]  750,00€)
Atum em conserva - “ 449¢€ - 144, 12 - 647 €. 3232,80 €|
| Azeite b 259£ ) i 1 259€) 129500 €|
Bolachas . 200€f 06, 4| 1,20 € | _ 600,00€
Café o | 549€ 04] 2] 220€| 1098,00 €|
Cereal Pequeno Almoco | 249¢ 0375| I i 093¢ 466,88 €
Farinha | 0,45 € | i I 045€|  22500¢€
Legumes diversos enlatados [ o70¢€] b 6 420¢€ 2 100,00 €
Leite 050 €| 17 12 0,00 € 3 000,00 €
Marmelada 224 €| 0,45 1 101 € 504,00 €
Massas 0,75¢ 25 5] 1,88 € 937,50 €
Nestum 1,24 € 03 1] 0,37€ 186,00 €
Bleo 0,85¢ 2 2 1,70 € 850,00 €
Papas 584 € 1 1 584 £ 292000 €
Salsichas 1,15¢ 32 8 3,68 € 1.840,00 €
[ 4091 € 20 455,18 €
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Wf«x
- Sinalizagées de familias para ajuda alimentar — Recebidas diariamente, oriundas do Ceniro de Recursos de Apoio & Emergéncia Alimentar an_e}mmrﬁ.,\
parceiro do Banco Alimentar, e também das associagBes parceiras, apesar de ser em menor nimero.
- Detegéio de duplicagdo de pedidos — todas as sinalizagées passam pelo filiro da Base de Dados de Beneficidrios do Banco Alimentar, para
conferir se a familia j& estd a ser apoiada e despistar duplicados.
- Periodicidade dos apoios — Mensal. A estatistica evidencia que a maioria das familias recebe apenas 1 ou 2 cabazes do BACF-SM durante o ano.

O BA tem-se revelado, sobretudo, como uma resposta de primeira linha em situacdes de emergéncia social.

® Valéndias e refeigdes socdiais:

Geralmente, os alimentos séo excedentes ou apreensdes. S&o produtos que, dadas as suas caracteristicas — frescos e/ou com baixa validade,
impdem um escoamento rapido; na sua maioria, s&o encaminhadas para instituicdes parceiras com valéncias de criangas, jovens e idosos, onde sdo
servidas refeigdes diariamente.

3.1.2. Distribuigiio com origem no PO APM(

. wr e Y

- Selegdo e nimero beneficidrios: Cerca de1000 famillas. A responsabilidade da selegfio dos beneficidrios ¢ do Instituto de Seguranca Social dos
Agores {ISSA); os seus técnicos de agéio social infroduzem numa plataforma informatica, SIFEAC, as respetivas listas
elaboradas com base em critérios de cdlcvlo de capitagdio de cada agregado;

« Periodicidade: Mensal, nem sempre conseguida, por problemas no fornecimento;

- Confegéio dos cabazes; Como algumas instituigdes parceiras néio tém poucos recursos humanos, nem de espaco, para fazer os seus cabazes,
o Banco Alimentar prepara no seu armazém, mensaimente, cerca de 400 cabazes; as restantes associagdes recebem
os produtos a granel. Os géneros alimentares e as quantidades que compdem esses cabazes sGo definidos pelo
pregrama para cinco grupos etarios da populagto e para garantir 50% das necessidades energéticas e nutricionais,

- AssociagBes parceiras e associagdes de segunda linha: A candidatura POAPMC ndo autorizou que fodas as associaces que constituem o rede
habitval de distribuigGioc do BACF-SM fossem consideradas entidades mediadoras; assim, apenas 9 foram
consideradas pelo ISSA. Trata-se de uma sifuagfio profundamente injusta, uma vez que, informalmente, todas as
associagbes da Rede BA distribuem produtos comunitarios nas respetivas freguesias, em sé tenham direito o reembolse
de despesas a 9 parceiras.

- Transporie - O Banco Alimentar foi obrigado a langar um procedimento de consulta para adjudicar o servigo de transporte dos
produtos secos, frios e congelados para as 9 associagdes parceiras e para as associagdes de segunda linha, O
requisifo para este transporte tem exigéncias que, nem a frota agutomével do Banco Alimentar, nem a dos parceiros
ou eventuais colaboradores, conseguiam cumprir.

1 de 32



3.2. Associagoes Beneficidrias

Independentemente da origem dos produtos disiribuides, stio sempre as
instituigdes que entregam os alimentos as familias sinalizadas.

Também séio considerados beneficidrios os utentes das instituicdes onde sdo
entregues os produtos de escoamento rdpido para confectio de refeigdes
servidas em creches, lares, centros de dia.

Entrega dos Produtos

N° de Beneficiarios

Cabazes

3.3. Cobertura Geogrdfica

Através da rede de instituigGes
parceiras, o Banco Alimentar
abrangeu todas as freguesias da
ilha de S. Miguel, tendo sido
distribuidos um total 407 835 kg
de alimentos.

Para os produtos do PO APMC:

RELATORIO DE ATIVIDADES DE 2019

Associag¢des apoiadas pelo

N° de
instituicoes

Banco Alimentar em 2019 N° utentes

Distribuigbes de cabozes BA 31 5398 38,72

Distribuicées de cabozes PO APMC Q9 4 163 29,86

ATL i7 769 5,52

Creche/Jardim de Infancia @ 695 4,99

Lar de criangas e jovens 12 374 2,68

Lar de idosos 7 579 4,15

Centre Convivio de [dosos 20 633 4,54

Apoio ao Domicilio 2 110 0,79

Nmmmmmmmm Recuperagtio 2 112 0,80
] Centro de Apoie & Mulher 4 59 0,42
4 380 Centro de Acolhimento 13 383 275
Apoio a Pessoas ¢/ Deficiéncia 7 288 2,07

Qutros 5 a7s 2,71

" Parceiras POAPMC Associaggo de Juventude de ﬁn:n_m*o_:n_, Associagbo Norte Crescente nnnvm_n.& Casa
do Povo de Arrifes, Centro Paroquial de Bem Estar Social de §. José
Informais

ji_uo:.a Delgada

Casas do Povo de Capelas, F. Baixe, F. Luz, Feteiras, Livramento; Centros Sociais e
, Paroquiais de F. Cima, Relva, Sta. Clarag, S. Pedro, S. Roque; Conferéncia F. Rainha
Sta. Isabel; Nucleo de Caritas de Covoada

wewnm:.nm POAPMC - Santa Casa da Misericérdia de Ribeira Grande e nomn_ do Povo da Maia

Ribeira Grande

_ Informais - Casas do Povo de Porto Formose, Lomba da Maia, Fenais da Ajuda, Ribeirinha; Centro
- Al ~ Social Paroquial de Santa Barbara S ) |
\Zwm&mﬂm - |_._u|n_‘nm__dw POAPMC - Casa do Pove o_m“_\_e._n_o ) .
- | _Informais - .>mm0nﬁmoo Amizade 2000, Associagdo Sol Nascente 1| -
Lagoa - vo_,nm:n_u. POAPMC - Santa Casa de Misericérdia da Lagoa I |
| V.F. n_o n.mlano vo_.nm:.om _uO>_u>>0 Santa Casa de Misericérdia de V. F. do no.:n..m. -
Informais - Casa do Povo de Ponta Garga 1
‘_U‘Q:\u.mmno Y | vo_.nm:.nm POAPMC - Santa Casa de Misericérdia de vo<onmao -

informais - Escuteiros das Furnas, Centro Social Paroquial Lomba do _.o_Lmoo
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Distribvigdo por concelhos

quantidades e tipologia das associages beneficidrias

18 282 Kg
Mordesle

151 €75 Kg

174 70% Kg
Fonbo
Delgada

%
/ ?c

22 411 Kg
logoo

H 16 Kg
Povoagds

.ﬂﬁu&uunuﬂa .ﬂn:ﬂﬁuﬂ!g MOckos Cir Santps Canas
wary L Confgidnoes Wcenkng AZRDC  APOD ASSOC
L 18 MBEicora bl Gacin n e
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3.4.0s Beneficidrios

RELATORIO DE ATIVIDADES DE 2019

Devido & distribuigdio dos produtos do PO APMC, o nimero total de familias e pessoas beneficiarias aumentou significativamente, em relagéo ao

ano

46000
5500
5000
4500
4400
3500
3000
2500

2000

anterior.

Evolugtio do Nimero de Familias Apoiadas
5,865

5,132 5,234

4,625
4,350

3,734

L 3,213 3333 3,217 _

: 2868 93505

2,631 2,54¢ 2525
2,309 2,362 2341 9995

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

Apoios do
BA

Dez. 2019

Dez. 2018
Dez. 2017
Dez. 2016
UmN.. Mm._m
Dez. 2014
Dez. 2013
Dez. 2012
Dez. 2011
Dez. 2010
Dez, 2009
Dez. 2008
Dez. 2007
Dez. 2006
Dez. 2005
Dez. 2004
Dez, 2003
Dez. 2002
Dez. 2001
Dez. 2000

N.®
instituigdes

75

62
64
70
68
68
71
57
71
62
83
70
65
67
71
72
70
69
&9
65

familias

1679
2225
2341
2805
28648
5865
5234
4350
3734
3217
2362
2 544
2309
26
3 350
3155
5132
4 348
3034

N
pessoas

13 941

9 488
12 806
13 809
15 805
15925
27 191
21 847
19 044
14759
15 470
11378
10 949
1057
11707
14766
13 900
16 854
16717
9 986
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prioridade &s situagdes de emergéncia.

1% 1%

FREQUENCIA CABAZES {grau de dependéncia)

N.2 distribui¢des por familia

O Banco Alimentar ajuda, maicritariamente, desempregados, pessoas com baixos rendimentos, doentes crénicos e familias monoparentais, dando d

RELATORIO DE ATIVIDADES DE 2019 r\

A
%
) /C.‘l

\\
B desemprego, acidenfe trabalho \_
doenga crénicy, aguda e invalidez
B familias monoparentais
M baixos rendimentos
B separagGe/abandono e divércio
B familias numerosas
B grupos socidis vulnerdveis
W idosos/pensionistas
B morte e viuvez
M deficiéncia
M realojamentos
W reclus@o
imigrantes e indocumentados
dividas
vitimas de catdstrofes naturais

50,5% | 18,1% | 11,3% | 8,9% | 3,6% | 2.2% 2,0% 1,0% 1,3%0,4%  0,4%
44,4% | 178%  92% | 7.3%  83%  60% 20%  11%  15%  08%  12%  05%
46,0%  190%  108% | 7,2% | 56%  52% 23% 12% 09%  07%  07% | 04%
44,8% | 211% | 11,3% | 64% | 53% | 52% | 1,7% | 1,3% | 1,2% | 0,6% | 0,7% | 0,4%
46,7%  190%  112% | 71% | 56% | 39%  22%  13%  13%  O7T%  07% | 04% |
47,6% | 19,5% | 10,0% | 69% | 46% | 41%  29%  17% 06% | 13% | 06% | 04%
51,3%  193% | 126% | 63% | 34% | 31%  16%  14%  06% | 04% | 01% | 00%
47.5% | 180% | 135% | 73% | 55% | 41% | 20% | 12% | 0% | 02% | 00% | 00%
52,0% | 20,9% | 12,7% | 64% | 34% | 19%  17%  05%  00% | 03% | 01% | 00% |
48,6%  196% | 99% | 6A% 4% | 40% | 28% | 21%  15%  05% | 01% | 01%
51,9% | 22,5% | 10,3% | 53% | 41% | 19% | 14% | 13% | 07% | 03% | 03% | 00% |
63,4% | 197% | 71% | 41% | 24% | 18% | 04% | 07% | 01% | 00% | 03% | 00% |

15 de 32



4, APOIO &s ASSOCIACOES

4.1.Visitas e Apoios

v e r

Procurou-se acompanhar a atividade das associagdes beneficidrias do
BA através de contactos e visitas regulares, no sentido de criar uma
maior proximidade entre os fodos os intervenientes, conhecer a
redlidade local, e partithar informagéo e metodologias de trabatho.

Nesse sentido, e para preparar a candidatura ao PO APMC e acerias
as condi¢des operacionais do programa, foram realizadas reunides no
BACF-SM, com os fitulares, ou seus representantes, de todas as 9
entidades parceiras e também de todas as outras associagdes da Rede
BA, imprescindiveis para o sucesso da distribuigdo.

4.2.A¢6es de Acompanhamento

Também no ambito do POAPMC, e com a obrigatoriedade de os 9
parceiros executarem agdes de acompanhamento junto dos respetives
beneficiagrios, o Bonco Alimentar propds o estas associagdes coordenar
um programa de acées de acompanhamento de medo a abranger trés
dareas — selecio dos géneros alimentares, reciclagem e prevengéo do
desperdicio, e ofimizacfio da gestdio do orcamento familiar. Tendo a
proposta sido aceite por todas as associages, o Banco Alimentar,
através da sua Vice-Presidente, Isabel Pascoal, e funcionaria Marlene
Pereira, ambas técnicas superiores de agdo social, elaborou os

conteddos diddfiicos das varias a¢des e ministrou as varias sessdes aos
beneficiarios, nalguns casos com a participacéo de especialistas nas
respetivas femdticas.

Participantes

Dire¢Bes e Equipas
Técnicas das 9
Institvigdes Parceiras
do PO APMC

RELATORIO DE ATIVIDADES DE 2019

Datas

' De 4 de
junhoa 16 14
| de dezembro

. Umqmmmom das

InstituicBes Parceiras
do Banco Alimentar,
n&o mediadoras do

PO APMC

Populagdo
Beneficiaria do
POAPMC

De 15 de
janeire a 12 | 19
de margo

De 3 de julho
a7 de 11
setembro

N.° de
Reunioes

Objetivo

Sensibilizar para o criag@o de
| medidas de acompanhamento que
_ correspondam &s necessidades da
7 populacdo dlve, considerando o
| que vigora na Legislagio do PO
APMC

Propor uma intervencio em
parceria com as mediadoras e o
| Banco Alimentar referente as AgGes
de Acompanhamento

Divulgag@io do PO APMC e
_ reflexdo acerca das Agbes de
| Acompanhamento a implementar
junto da populagdo dos seus
territérios
Conhecer a populagéo beneficidria
Dar voz aos beneficidrios

Auscultar sobre as reais
necessidades formativas da
populacdio beneficidria

| Alertar para eventuais dificuidades
e constrangimentos

Motivar para a parficipagdo nas
sessoes

Proposta de uma agéio efetiva e

concreta, homeadamente na

entrega e reciclagem dos residuos
._.w@:mom (papet e ﬁ_m_wmnmu

Refira-se que associagdes da Rede do BACF-SM, fora da parceria formal do POAPMC, foram abrangidas por estas formagdes.
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4.3.Parcerio MUSAMI

Neste contexjo, foi ampliada uma parceira j& existente, desde 2014, do Banco Alimentar com a Musami, para incluir as a¢des de sensibilizacéo
ambiental e fomentar a entrega, por parfe das familias que receberam alimentos, dos respetivos residuos reciclaveis.

Foram entregues as associagGes parceiras Big Bags (sacos industriais feitos com material flexivel e resistente) para depositarem as embalagens
para o reciclagem. Estas equivalem a 5% do total de produtos entregues. Quande as instituigdes 18m quantidade suficiente, a recolha é efetuada
diretamente pela Musami.

De agoste a dezembro de 2019, foram depositados para reciclagem 2 540 kg de embalagens de pldstico, papel e cartdo. Em troca a Musami
ofereceu 14 paletes de leite meio durante o ano de 2019

Esta entidade ofereceu ainda 15 caixas com 900 conjuntos de sacos para reciclagem (pldstico, papel, vidro) para entregar as entidades parceiras,
para estas distribuirem pelos beneficidrios.

A Diregtio Regional do Ambiente colaborou com o iniciativa do Bance Alimentar, oferecendo 3 500 sacos reutilizdveis que foram entregues a
familias beneficiarias do BACF-SM,

Diregao Regional do Ambiente

= 4 o™
' - f
& : Ti Y mbal | 3
A et \ | Cferta de 3 500
: RSN contribud ‘ \ sacos reciddveis
Banooghmentar ra o ambiente \ - i
s / Big Bag parg a
dos
produfos do
PO APMC pelas
entidades
Sacos para ‘ i
| separagtio de parceiras aos
residuos ‘beneficiarios
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5. CONTAS

A contabilidade é assegurada pelo Gabinete Trionalis, encarregando-se os nossos servigos administrativos de reunir e classificar todos os
documentos.

Em 2019, a comparticipaglio do ISSA deixou de ser através de Contrato Cooperagéio Valor Cliente {CCVC) para passar a ser por Protocolo de &
Emergéncia Social (no &mbito dos Projetos Integrados de Intervengéio Especializada na Comunidade - diagnéstico, atendimento, acompanhamento

e encaminhamento). O ISSA concedeu um apoio financeiro anual, que permite assegurar as agdes abrangidas pelo presente protocole, no valor de

161 465,91 €, sendo que desse valor, 20 000 € destinou-se ao apoic anval para aquisigiio extraordinaria de bens alimentares.

Este Protocolo néo & suficiente para assegurar financeiramente a pesada logistica da nossa atividade, os donativos concedidos por benfeitores
particulares e empresas s@o indispensdveis ao funcionamento corrente ,do Banco Alimentar.

Outros apoios financeiros a destacar:

e O protocolo, renovado anualmente, com o Funde Regional de Coesdo, para apoio em combustivel para as carrinhas e empilhador;

o Donativos referentes ao pagamento de multas, num total de 3 310 € através dos Servigos do Ministério Pblico, por suspens&o provisoria
de processe por meio do pagamento da injungdio imposia;
e Donativo da EDA.

Da Federagéio Portuguesa do Bancos Alimentares recebemos os seguintes apoios:

Verbas recebidas da Federagao
Portuguesa dos Banco Alimentares

e Seguros (Fidelidade) -

0 seu IRS pode encher

o Acidentes Pessoais (todos os voluntarios, os assiduos ao longo do ano e os o prato de muitos portugueses. referente a repartigao de IRS [1]
pontuais que participam nas Campanhas, sem limite minimo nem mdximo de s ,Mb_._m_ " Grefha xmnﬂwsn_.mwwo
idade); 2013 150% | 3108,00

o Acidentes de Trabalho {todos os assalariados); de Responsabilidade 2014 | 150% | 253302
indemnizagéio devida por danos causados, extracontratvalmente, por | 2015 | 150% | 223304
pessoas ou equipamentos {empilhadores, porta paletes, etc.}; wm“w WMWHM MMNM wm

o Viaturgs {toda o frota automével); 2018 3 50% 2995 41

o Multirriscos Empresas (Edificios e benfeitorias, equipamentos/mobilidrio, 2019 | 370% 236382

maguinas e equipamento elétrico e eletrénico e stocks);

e Reparticdo de IRS recebido a nivel nacional (Quadre 11, modelo 3).

Anualmente, o Banco Alimentar paga uma quota & Federag@o Portuguesa do Bancos Alimentares, que 2019 correspondeu a 263,45 £.
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RENDIMENTOS

ALIMENTOS FORNECIDOS

FORMECIMERTOS E SERVICOS
Traboihos especializados
Combustiveis
Lhansilios desgaoste rapida
Material escritario
Outros materiais - embalogens
Comunicocto
Chrros Energic € Fluidos - Gas
Canservagto e reparaciio
Deslocagdes
Publicidode e Propagando
Limpeza e higiene
Arorde Dianicol - DiskibuicSo
Chtros - Seguros

CUSTOS C/ O PESSOAL
Pessoal efectiva
Subsidio de férias
Subsidio de Molal
Subsidio de alimentogio
Ahgnes p,” falhas
Isengio de hordrio de trabalko
Seguranca social
Seguro de ocidentas de trabalho
Outras custos ¢/ o pesson]

OUTROS CUSTOS
tmposto Unice de Circulogde
Quolizagdes

CUSTOS FINANCEIROS
Servigos bancdrios

AQIUHSICAO DE ATIVOS

WARIACAD DE WALORES A RECEBER

TOTAL DE PAGAMENTOS

SALDO FINAL + PAGAMENTOS

Solde final que transita para o ano seguinh

2019

10 384,00 €
1 759,31 €
274732 €
107167 €
117513 €
172669 €

615,68 €
311376€
1 37642 €
1 562,90 €

982,56 €
8 966,24 €

187,52 €

3555920 ¢

75 593,15 €
701525 €
6 209,66 £
6 655,10 €

351,18 €
416,50 €

20 145,05 €
0,00 £
874,38 €
Y17 460,27 €

59,27 €
0,00 €
5927 €

227.10¢€
58464950 ¢
0,00 €

21196544 €
453 67581 €
&65 641,25 €

2018
80 39879 €

2 124,00 €
1 848,38 €
2 36746 €
452,57 €
814,94 €
1 741,05 €
266,76 €
431,45 €
303,48 €

540,95 £

45,00 €
1483604 ¢

52 685,59 €
5162,31 €
4 81495¢€
5251 40 €
342,36 €
517098 €
15 136,35 €
0,00 €
137946 €

8994484 €

58,54 €
268,96 &
327.50¢€

9305 ¢
0,00 €
185 600,22 €

411 696,85 €
97 97 OF €

COMPARTICIPACOES E SUBSIDIOS
Cenifre Regional de Seg. Sacial
Subsidios Federogdo Port. BA
Comunidade {multas)
Comunidade (donativos)

Fundo Regional de CaesSo
Doogdo de alimentos

PROVEITOS FINANCEIROS

Juros obfidos
SUBSIDIOS PARA AQUISICAD ACTIVOS

PROVEITOS EXTRAQRDINARICS
Corregbes exercicio anterior

VARIACAC DOS VALORES A PAGAR

TOTAL RECEBIMENTOS

Salde Iniciol que tronsitou do one anterior
5ALDC INICIAL + RECEBIMENTOS

2019

182 673,71 €
4639,23
3310,00 €

8 863,55 €

1 570,15 €

201 055,64 €
54736 €

513466.88 €

973,52¢€

25394a40¢
41169685 ¢
665 641,25 €

2018

112 263,52 €
5505,78

1 790,00 €
10 153,55 €
2 043,05 €
14 569,00 €
146 745,89 €

104570 <

324,99 €

TF21a.84<

15533135 €
441926571 €
397 29706 €

o
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6. ORGANIZAGAQ INTERNA

6.1.Recursos Humanos
O Banco Alimentar tem no seu quatro de pessoal seis

colaboradores permanentes - um coordenador, uma
administrativa, uma socidloga, uma técnica de servigo
social e dois trabalhadores de manutengiio no
armazém. Contamos, ainda, em regime de
destacamento, com uma técnica superior de servico
social do ISSA, a trabalhar na drea da ligago &
comunidade, formagéo do voluntariado e nas agdes de
acompanhamento das

beneficidrios.

junto instituicdes e dos

De destacar, no Setor da Supervisdo da Distribuigéo,
a participag@o assidua de um voluntério, a colaborar

desde 2012.

No setor de Armazém, contou-se com a colaboragdo de:

RELATORIO DE ATIVIDADES DE 2019

DIRECAO
PRESIDENTE
Luisa César
VICE-PRESIDENTE
lsabel Pascoal
TESOUREIRQ

Vidor Ramos

SECRETARIO
Pin Sontos

YOGAL
Jose Luis Amaral
SUPLENTES
Aménio Tesxeira, Luis lorgs Socres, Madalena Rodrigues

DEPARTAMENTO DE
RELAGOES PUBLICAS
E COMUNICACAQ

DEPARTAMENTO
ADMINISTRATIVO
E FINANCHRO

_ DEPARTAMENTO DE

Setor de Setor de

Volntariada

Setor de
Componhas

Supervizo da

Processamento Dsinbugdo

e Dois voluntarios permanentes, a tempo parcial e em dias alternados;

e Um individuo a cumprir uma prestagéio de 60 horas de trabalho a favor da comunidade, através do Instituto de Reinserc&o Social;

s Um jovem da KAIROS, da valéncia Centro de Desenvolvimento e Inclusao Juvenil = Perkursos, numa Formagéio em confexto Real de Trabalho,

com a duragdo de 112 horas;

s Um utenfe da associag@o ARRISCA numa integragéio em Programa Ocupacional em regime de voluntariado, num total de 44 horas;

e Um jovem estudante de Engenharia Mecénica do Instituto Superior Técnico — Universidade de Lisboa, em regime de Voluntariado Curricular,

durante os férias de Péscoq;

¢ Duas jovens de 15 anos, em voluntariado nas férias, durante o més de julho;

e Trés jovens ao abrigo do programa OTL — jovens Ativos; um através da valéncia CDIJ-CIEV do Instituto de Apoio & Crianga - Agores,
durante o més de julho, e dois através da Obra do Padre Américo nos Agores - Casa do Gaiato de S. Miguel, durante o més de agosto;
e  Quatro individuos do CRAES, a partir de julho, por um periodo de duas semanas todos os meses, no dmbito do apoio & confegéio de cabazes

do PO APMC, a entregar as mediadoras,
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6.2.Recursos Logisticos

O espago de armazém fem uma drea com cerca de 460 m2 e estd equipado com: -0—0
|8 Cémara de congelacéio com 32m3 (2018) G108 Trigngulos tubulares para porta patetes verticais
B Camara de refrigeragéio com 32m3 {2018) 2 Empithadores (2001}
S5 m2 estanteria ¥Al Porta paletes {um com balanga)
1ol Caixas pldsticas I8 Carrinha de frio — Peugeot Partner {de novembro 2006)
SEP Contentores {boxes metdlicas; 30 para paletes e 23 com rodas) ?2 Carrinhas - Volkswagen (de 2005), Peugeot {maic de 2010}

A manutengio do empilhador continua a ser efefuada pela Associagéio dos Portos de S. Miguel e Santa Maria.

Para proceder & distribuigéio dos produtes do PO APMC, tendo em conta as quantidades e normas exigidas, foi efetuado um Ajuste Direto
Simplificado com a empresa Retailor Distribuigéio Alimentar para a aquisicéio de servico de transporte de bens alimentares, para o servigo de
operagdio logistica das 3 temperaturas - ambiente, frio positivo e frio negativo.

Foi efetuada uma candidatura ao Programa “Igualdade de Oportunidades™ para apoio d aquisicdo de uma viatura de frio.

Em 2019, foi necessério adquirir algum material, tanto para as campanhas, como para a dafividade didria, em parte no seguimento da
implementagéo do Plano HACCP:

¢ 20 000 unidades de autocolantes “Eu Ajudo”, no valor de 141,90 €;

* 1000 Credenciais de identificagéo para os voluntdrios, no valor total de 108,56 €;

® 12 Roll Up com impressao, no valor de 1 062 €;

* 9 645 caixas de cartdio, no valor de 7 136,65 €;

® Um termémetro, no valor de 90,47 €, para registo das temperaturas de transporte e conservagdio dos alimentos;
* Uma maquina lavadora para limpeza do chéo do armazém, ne valor de 2656,85 €;

¢ Fardamento no valor total de 874,38 €, que inclui: 22 batas para « Dire¢&io e para o pessoal de escritério, armazém e visitantes; 4 pares
de calgas, 6 t-shirts, 4 pélos, 4 casacos e 2 pares de sapatithas, para os dois colaboradores de armazém.

Recebemos um donativo do Banco Santander de material de escritério: 3 secretdrias, 1 médulo de gavetas com rodas, 2 armérios e uma mesa
de reunides.
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Foi instalada uma Central Automatica de Detegdo de Incédndios, localizada & entrada do escritério.
Na sequéncia das obras de melhoramento e conservagdo, efetuadas em 2018, nas dreas da secretaria e do armazém, uma equipa de or¢amentistas
da Secretaria Regional dos Transportes e Obras Piblicas elaboraram o projeto para uma segunda fase das obras, que inclui a substituiclio da

instalagéo eléfrica do edificio, e intervengBes no espago das casas de banho e as salas da direcdio e dos voluntdrios.

No &mbito do Programa “Qualidade e Inovagiio” do INOVA foram redlizadas zaragatoas para avaliar o estado de higiene (bancada de
trabalho e méos dos colaboradores) e recolhidas amostras de agua.

I i e I (e I

Ao nivel do sistema informdtico, existem seis computadores a funcionar em rede, com licenciamento de software oferecido pela Microsoft, na
sequéncia de um acordo celebrado com a Federagéo.

Todo o apoio informdtico tem sido prestado por dois téenicos do Centre Coordenador do Comunicagdes e Tecnologias de Informagdio e Inovagéio.

A gestdo de stocks ¢ feita, desde o ano 2000, numa base de dados do Microsoft Office Access, criada especificamente pela EDA para a realidade
do Banco Alimentar.
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7. MECENATO E APOIOS ESPECIAIS

Para além dos donativos recebidos em bens alimentares, o Banco Alimentar recebe outros apoios, muito significativos para manter a sua atividade
didria, importando destacar:

oA Bentrans {Mutualista Agoreana), que realizou o transporfe de bens alimentares e material de campanha de Lisboa para Ponta
Delgadg, no valer de 7 550,18 €;

. O Governo Regional dos Agores, que cede as instalagdes, o combustivel para as carrinhas, através do Fundo Regional de

_H_ Coesdo.

Apoios especiais em 2019
Associacdo de Portos de S. Miguel e Santa Maria
Donativo de particulares
EDA - Eletricidade dos Agores
Federacdo Portuguesa dos Bancos Alimentares
Fundo Regional de Coesdo
Mutualista Acoreana Transp. Maritimos SA
Orgdos de Comunicag¢do Social
Policia de Seguranga Pubilica
Prevenc¢do, Satide e Seguranga de EQUATIONS IN PROGRESS, LDA
Radio Atlantida
RTP/Acores

S.R.H. E.
Sol*Mar, Lda. (Administracdo)
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8. VOLUNTARIADO

Os voluntdrios séic uma parte fundamental de todo o trabalho v
desenvolvido pelo Banco Alimentar.

- 2 » fi ! !._ u/\t\,

A maior afluéncia de voluntdrios ocorre durante a realizagdio das
duas campanhas anuais — foram cerca 800. Colaboram em diversas Maic
fungdes : postos de recoltha, transportes, visitas as lojas, triagem e
acondicionamento dos produtos em armazém, imagem, comunicagdio
e divulgagdio. Sdo pessoos de todas as idades, uns a titulo pessoal
outros integrados em grupes associativos, de instituigdes parceiras j
ou de empresas. Temos visio crescer o nimero de jovens, através 691 700

Novembro

44 lojas 39 lojas

voluntdrios voluniarios

das organizagbes de escoteiros, grupos de catequese ou de J )
ardquia, ou de grupos espont@neos criados para a participagdo. (

P b grvp P P P pag | 1829 pessoas | |B17 pessous

envolvidas envolvidas

\ "

Encontro com Voluntarios do
Banco Alimentar de S. Miguel

Os voluntérios do BA tém-se revelado imprescindiveis na preparacéio des cerca 700 cabazes que
todos os meses saem do nosso armazém.

Agradecimento aos Voluntarios

¢ Encontro com os Voluntdrios e Entrega dos Certificados de Parficipagiio na Campanha - os
voluntarios foram recebidos no armazém onde foi feita uma breve apresentagdio pela Presidente
do Banco Alimentar, Luisa César. Posteriormente, visualizou-se um video sobre a importéncia da
participagdo civica e comunitéria, nomeadamente através do voluntariade.

Procedeu-se & entrega dos certificados a pessoas individuais e a grupos que participaram pela
primeira vez na campanha de maio/junho de 2019. No final, houve dinda oportunidade para um
et . S __convivio e um pequeno lanche.
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Ao Encontro das Escolas - Projeto de “Sensibilizagdio para o Voluntariade Jovem

1lle o 0
jli=T=Y=
Projeto “Sensibilizar para o Voluntariado™
e o N.° de Entre margo e maio, foi desenvolvido um projeto de formagde e
nm 0 - afw -~ - Ll - r ]
= Turmas sensibilizaglio para o voluntariado jovem, junto das Escolas Bdsicas
Lagog Eolanesiealinie oot ol SraSualESIRag : Integradas e Secunddrias da llha de S. Miguel, abrangendo um total de
Nordeste Escola Bdsica Integrada e Secunddria do Mordeste 2 30 turmas, do 8.° ac 11.° ane. A maioria dos alunos desconhecia o
. . . .
fenobekiadn = coayiasica nieagadaydon dpals 4 atividade e filosofia do Banco Alimentar e subsistiam muitos preconceitos
[ el Eico ol s oo ot dld oefiurifes 8 negativos sobre o funcionamento desta instituicdio. Esta iniciativa revelou-
Ponta Delgada | Escola Bdsica infegrada dos Ginetes m se muito positiva, foi uma “janela” que se abriv para a comunidade
Ponta Delgada | Escola Beisica Secunddria dos Laranjeiras 2 estudantil e o resultade verificou-se na adesdio de muitos estudantes na
i _u.maﬁau o wwnwaaa:o el LA TL ] 3 campanha de maio. E de realgar a participag@o de uma turma inteira do
Povoagdo Escola Bdsica imagrado das|fumos B 10.° ano, da Escola Secunddria Antero de Quental, conjuntamente com o
Povoacto Escola Profissionai da Povoaco 1
seu professor.
Ribeira Grande | Escola Basica Integrada da Moia 5
Ribeira Grande | Escola Basica Integrada de Rabo de Peixe 2
V. F. Campo Escola Bdsica Integrada de Ponta Garga 2

25 de 37



9. INFORMAGOES DIVERSAS

Federagdo Porfuguesa dos Bancos Alimentares

Visita de dois membros da Diregéio do Banco Alimentar de S. Miguel —
Victor Ramos e Isabel Pascoal, ao Banco Alimentar de Setibal, no ambito
do PO APMC, uma vez que jé finham dado inicio dquele Programe, e a

| o t J.—_ .._l .5 .
¥
ilha de 3. Miguel, a nivel nacional, estéd apenas ao nivel daquela regidio, mznogc V\

quante ae nimero de beneficidrios, 4163; nenhum outro territério tem |
tantos beneficidrios. _ w>28m Egmz._.%mm
ooz.ﬁpb%ogm

Nessa deslocagdo, aproveitaram também para fazer uma breve visita o
Banco Alimentar de Lisboa e & EntrAjuda
Isabel Jonet.

Reunido Extraordindria do Conselho de Presidentes da FPBA, sobre o

tema “Voluntariado™— em representacéio do Banco Alimentar S. Miguel
esteve a Vice-Presidente, Isabel Pascoal.

11.° Encontro dos Bancos Alimentares {dois dias, 29 e 30 de marco) em

Carcavelos - em representagéio do Banco Alimentar S. Miguel esteve a
Vice-Presidente, Isabel Pascoal. Neste encontro debateu-se o voluntariado,

, e contactar com o Presidente,

7
RELATORIO DE ATIVIDADES DE 2019 f
ﬁﬁ\

a rede de “BA" em Portugal, a estratégia nacional da luta contra o
desperdicio alimentar.

Comunicacdio

Campanha Novembro 2019 — a jornalista Dulce Teixeira, da RTP Agores, entrevistou a Presidente, Luisa César, para fazer um balanco da
campanha e da atividade do Banco Alimentar, aproveitando para alertar para nefticias e fotografias falsas a circular no Facebook,
denunciando alimentos no lixo. A mesma imagem apareceu a ser atribuida em vdrias freguesias de S. Miguel, mas também em Portugal
Continental. Seguindo-se o rasto, descobriu-se que veio de Espanha e circula nas redes sociais pelo menos desde 2018; varios utilizadores
espanhdis partiharam a fotografia no Twitter, acusando imigrantes mugulmanos de desperdigarem comida doada pela Caritas e pela Cruz

Yermelha; a mensagem propagada era de que estes bens alimentares teriam sido deitados ao lixo em Castellén e também foram
levantadas dividas sobre a veracidade das fotografias.
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Visitas &s instalacdes do Banco Alimentar

Quiros

Escola Secundéria Antero de Quental — visita de 20 alunos de uma turma do 10.° ano,
acompanhados pelo professor da disciplina de Cidodania e Desenvolvimento, no dmbito
do tema das desigualdades sociais, com o objetivo de sensibilizar os alunos para a
importancia do voluntariado, e conhecer o trabalho da instituicdo. A turma foi recebida
por um elemento da Diregéio, onde foi feita uma apresentagdo do Banco Alimentar e
posteriormente estiveram no armazém a preparar alguns cabazes.

Escola Secunddria Antero de Quental — visita de uma aluna para enfregar um donativo
de alguns produtos alimentares diversos, no Gmbito da sua Prova de Aptidao Profissional,
cujo objetivo era angariar fundos para o Banco Alimentar.

Educa A Mente {Centro de Explicagdes e Estudo Acompanhado) — visita de um grupo de
criangas e jovens com idades enire os 6 e os 15 anos, acompanhado por uma professora,
para fazer voluntariado no armazém, ajudando na elaboragéio de cabazes.

Instituto de Apoio & Crianga - valéncia Animagéio de Rua — enire os meses de fevereiro
e novembro, recebemos cinco visitas de grupos entre quatro a sete jovens, acompanhados
por dois monitores, para ajudar na preparagéo de cabazes em armazeéem.

LY., .

VIl Enconiro com a Eficiénci

RELATORIO DE ATIVIDADES DE 2019

Alunos da Escola
Secundaria Antero

de Quental

s. » ‘_m ~

Valencia Animacao
de Rua - Instituto de
Apoio a Crnianca

Donativo de Aluna
da Escola
Secundaria Antero
de Quental

Energética — realizado no Laboratério Regional de Engenharia Civil, em Ponta Delgada, promovido pela

Secretaria Regional da Energic, Ambiente e Turismo, através da Diregdo Regional da Energia, dedicade &s Instituigdes Particulares de
Solidariedade Social, com o objetivo de estimular o uso racional de energia, de modo a contribuir para poupangas energéticas, econdmicas
e ombientais. Em representagéio do Banco Alimentar estiveram dois elementos — Victor Ramos, Tesoureiro, e Marlene Reixa, Técnica de

Servigco Social.

e | Férum Regional de Voluntariado — realizado no Auditério do Laboratério Regional de Engenharia de Ponta Delgada; em representagto

do Banco Alimentar esteve a Técnica de Servigo Social, Marlene Reixa.
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¢ Norma-Agores: agiio de formagéio "Regulamento geral sobre protegiio de dados e a Lei n.” 58/2019 de 8 de agoste” - realizada nas .
instalagdes da Norma-Agores, em representagéio do Banco Alimentar esteve a Sociéloga, Claudia Tapia.

RECUPERAR REUTILIZAR ALIMENTAR 43

A Diregéio do Banco Alimentar Contra a Fome — S. Miguel agradece a todos os que tornaram possivel exercer a sua miss&o: funcionérios, voluntdrios
assiduos ou pontuais, associagdes distribuidoras, empresas e indUsirias, agricultores, cadeias de distribuicGo e outras entidades que oferecem
produtos alimentares e servigos; benfeitores que, com as suas contribuigGes monetérias, permitiram fazer face &s despesas de funcionamento.

Que em 2020 ainda possamos fazer melhor.

ALIMENTE ESTA IDEIA!

A Diregio Ponta Delgada, mar¢o de 2020

Luisa Vale César, Presidente

tsabel Pascoal, Vice-Presidente

Victor Ramos, Tesoureir

Rul Santos, Secretdrio 4 IRV

José Luis Amaral, Vogal { tﬂ&ﬂ?
Suplentes

Antdnic Teixeira
Madalena Rodrigues

Luis Jorge Soares
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Bancoalimentar
W, .

| INSTITUICOES

1| Casa do Povo de Agua de Pau
wﬂﬁm::.o Social @ Cultural da Atalhada
3 | Centro Social e Cultural de S. Pedro
4 nma:o Social e Cultural do Cabouco

5 | Centro Secial e Paroquial do nn__cocno

Associagbes %22_3 em 2019

& Centro Social Nossa Senhora mo Rosdrio
N Santa Casa Misericordia Santo Anténio

8 >_.=_Nnam 2000

” _o mn_.:.n Casa Misericordia Nordeste

A >:v> Associagdio dos Imigrantes nos >mo_.mw
12 >=m_.3.n=._<m — Assoclagdio Contrg as Dependéncias
13 ARRISCA - Ass. Reg. Reabilitacdo e Integragéio Sécio Cultural dos Agores
14 | Associagdo Atlantica de Apoio a Doentes de Machado Joseph
15 | Associagdo Beneficiéncia Cativos Reintegrados
16 ) | Associagdo de Juventude de Candeléria

Ay N | Associagdo de Pais e >360m das Cria ancas Def. Arg. Acores

._m | Associagdo Norte Crescente

19 | Associagdio Portuguesa de Deficientes
mo | Aurora Social

21 | Caritas da |tha de S. Miguel
Mw nnmn do Povo de Arrifes

.ww . | Casa do Povo de novm_om
| 24 Casa do Povo de Fajd de Baixo
wm nomn n_o Povo de Fenais da Luz
, 26 Casa do Povo de Feteiras

f‘ ) ae e S -
27 Casa do Povo de _._<_.n§m=3

— — e =

28 | Gabinete de Apoio ao Migrante

29 | Centro de Apoio & Mulher
| 30 | Centro de Bem-estar Social Jodo XXII

31 | Centro Paroquial Bem-Estar Social $, José

32 Centro Social e mo_‘onc_u_ de S. Pedro

33 | Centro Secial e Paroquial Nossa Senhora da Oliveira
34 | Centro Social e Paroquial Nossa Senhora das Neves
wm Centro Social e Paroquial S. Roque

' Concelho
| Lagoa

Lagoa
Lagoa

| Lagoa
| Lagoa

Lagoa

] | Lagoa

Nordeste

H Nordeste

Nordeste

” P. Delgada

P. Delgada

| P. Delgada
| P. Delgada

P. Delgada

P. Delgada
P. Delgada

P. Delgada
P. Delgada
P. Delgada
P. Delgada

| P. Delgada

P. Delgada

” P. Delgada

P. Delgada

| P. Delgada

P. Delgada

P. Delgada
P. Delgada

| P. Delgada

P. Delgada

” P. Delgada
| P. Delgada

P. Delgada
P. Delgada

. Valéncias

 Lar Residencial (Deficiéncia)

| Distribuigéio cabazes
Distribuigéio cabazes

()

RELATORIO DE ATIVIDADES DE 2019 (7 u

CDlJ "Trevo"

| ATL, Creche, Centro de Convivio de Idosos

ATL, Cenire de Dia de ldosos, SAD
ATL, Centro de Dia de Idosos

| Creche e jardim-de-inféncia

Lar de Jovens Feminino

| Distribuicio cabozes, lar de jovens, lar de idosos, Centre Convivio ldoses
Distribuigdo cabazes, CAC

H Distribuicéio cabazes

| Lar de idosos, Lar de criancas e jovens

Apoio Imigrantes
Recuperagdo de toxicodependentes

| Reabilitagéio e integracdo Sécio Cultural

Centro de Atendimento e Acompanhamento a Pessoas com Deficiéncia
xm*m_momm para sem abrigo
Distribuicdo cabazes, ATL, Centro Convivio Idosos

U_m:._vc_moo cabazes, ATL
Centro de Afendimento e Acompanhamento a Pessoas com Deficiéncia

| Centro de Acolhimento Ocupacional
| ATL, Casa Abrigo
| Distribui¢fio cabazes

Distribuictio cabazes

| Distribuigtio cabazes

Distribuicdo cabazes, ATL, Centro Convivio Idosos

Centro de Atendimento e Acolhimento Tempordrio, _uqo_m*o 'Sertd Solidaria”

“ Lar de Apoio Mulher Vitima de Maus Tratos

ATL, creche e jardim de Infancia, Centro Convivio Idosos

Distribuigéio cabazes, Centro Convivio ldosos, ATL, Creche/J. Inféncia, Casa
Acolhimento
Distribuicao cabazes
Distribuigdio cabazes

| Distribuigdo cabazes

Distribuigéio cabazes, ATL, creche, jardim-de-infancia, Residéncia " Vida Nova”™
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36 | Centro Social Paroquial de Santa Clara
37 | Centro Social Paroquial Fajé de Baixo (Lares N.? 5r.° dos Anjos)
38 | Conferéncia Feminina da Rainhe Santa Isabel ]
39 | Instituto m.w\)mo\_o Q_.Qbmn - B
40 _32:50 do Bom Pastor Nossa Senhora de Fatima
41 ‘_:ﬂ_qu.Koﬂmn:@nhm Chaves -
42 Instituto S. JoGo de Deus - Casa de Saide de 5. Miguel
43  Kairds
I 44 >>am de Deus Associagdo de Solidariedade Social
45 Novo Dia
46 | Nicleo de Caritas da Covoada
47 | Obra do Padre Américo - Casa do Gaiato
48 | Patronato de §. Miguel i
49 | Santa Casa Misericérdia P. Delgada
30 | Seara de Trigo
51 UMAR. — UniGio Mulheres Alternativa Resposta
52 | Agrupamento 1033 de Furnos
53  Centro Social e Paroquial Lomba do lLougdio

54 Ovﬁ Social Madre Maria Clara
55 ' Santa Casa Misericérdia _uo<oomoo
ma | Associagdo “Crescer em Confianga"
mﬂ CASA "Bernardo Manuel Silveira Estrela
58 | ﬂnmc do _.uo<o de Fenais da Ajuda

59 | Casa do Povo de Lomba da Maia
40 | Casa do Povo de Maia
61 nomﬂ do Povo de Pico da Pedra
62 | Casa do Povo de Porto Formoso

. ow‘ Casa do Povo de Rabo de Peixe
64 nomn..ao Povo de Ribeirinhe
65 | Centro Bem-estar Infantil e Juvenil Jacinto F. Cabido
66 | Centro Paroquial de Santa Barbara
ow Centro Social da Pardguia da Maia
68 _.n:. >cmcm+o César Ferreira Cabido
00 g_wm,o:n:om de Rabo de Peixe
70 | Projeto "Rabo de Peixe Sabe Sonhar"
71 | Santa Casa Misericordia Divino Espirito Santo da Maia
72 | Santa Casa Misericordia Ribeira Grande
73 nnmo do Povo de Ponta Oe_.m.u
74 ' Casa Povo V. F. Campo

75 | Santa Casa Misericérdia V.F. Campo

P. Delgada
P. Delgada
P. Delgada

| P. Delgada
| P. Delgada

P. Delgada

| P. Delgada
| P. Delgada

T
| P
| P. Delgada
P
T

P. Delgada
. Delgada
. Delgada

. Delgada
. Delgada

H P. Delgada
| P. Delgada
| Povoagéio

Povoagéio

| Povoagéio
| Povoagéo

R. Grande
R. Grande
R. Grande
R. Grande

., R. Grande

R. Grande

| R. Grande

R. Grande
R. Grande

R. Grande

R. Grande

.. R. Grande

R. Grande
R. Grande
R. Grande
R. Grande
R. Grande

| V. F. Campo

V. F. Campo
V. F. Campo
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Distribuiggo cabazes
| Lar de criangas e jovens
| Distribui¢gio cabazes
| Centro Atendimento Emergéncia Tempordrio de Criangas, Centro Comunitario

Lar de Criangas e Jovens

| Albergue Noturno, Cozinha Econémica
| Reabilitagdo Psicossocial
' Centro Comunitdrrio, Lar de Transigdo

Lar de criangas e jovens

| Casas Abrigo (Mulher Vitima de Maus Trates, sem abrigo e repatriados)
| Distribuic@io cabazes

| Lar de criancas e jovens

| Lar de criancas e jovens, creche e jardim-de-infancia

Lar de ldosos

| Centro Atividades Ocupacionais
| Defesa e Apoio &
| Distribuicéio cabazes

| Distribuigdo cabazes

| ATL, lar de criancas

| DistribuicGo cabazes, ATL, lar de idosos

& Mulher

Casa Acolhimento
ATL, Creche e Jardim de Inféncia, centro de acolhimento

_ Distribuicéio cabazes, ATL, Centro Convivio Idosos
 Distribuic@o cabazes

| Distribuicgio cabazes

| ATL, Creche e Jardim de Inféncia

Distribuicéio cabazes
Centro Convivio de Idosos, ATL

| Distribuic@io cabazes, ATL
Lar de criangas e jovens, creche e jardim-de-inféncia

Distribuigdo cabazes, ATL
Projeto REMAR

Lar de Idosos

Centro Comunitdrio

_Colénia Férias criangas e jovens

Lar de Idosos, Lar Jovens, Centro Atividades Qcupacional ‘
DistribuicGo cabazes, Centre Convivio Idosos, Creche/J. Infancia
Distribuicgio cabazes

H CDlJ "Mosaico"

Distribuigéio cabazes, Lar idoses, Centros Convivio idosos
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Misscio

Lutar contra o desperdicio, recuperando excedentes alimentares, para os levar a quem tem caréncias alimentares, mobilizando pessoas e empresas, que o
titulo voluntédrio, se associam a estd causc.

Visdo

Um mundo no qual todos os Homens tenham garantido o direito & alimentaggo.

| Valores

A Dadiva e a Partilha.

A Dadiva e o Partitha definem o espirito que norteia todas as relagbes que se vio estabelecer entre os diferentes intervenientes e parceiros dos Bancos
Alimentares.

Estes valores devem refletir-se no funcionamento do dia-a-dia e guiar a agdo. A dimensdo humana, naquilo que possui de mais nobre, é assim sempre posta
em destaque. O que preside ndio é o interesse comercial, mas o servigo do Homem pobre, que se enconira numa situagdio de necessidade, que sofre de
privagdes e de fome.

Todos os Bancos Alimentares criados e que se constituem na Europa subscrevem a Carta dos Bancos Alimentares, que consagra os principios de
funcionamento e a ética dos Bancos Alimentares.

A Carta constitui um elo de ligagiio muito forte para a rede, define a especificidade prépria dos Bancos Alimentares que os torna entidades
totalmente diferentes ¢ atipicos no mundo associative.

O objetivo desta Carta é definir o sentido da agéio dos Bancos Alimentares e garantir a perenidade da institvicdio para além do compromisso de
cada voluntario.

A Diregéio e o Presidente de cada Banco Alimentar sGo moralmente responsaveis por respeitar e fazer respeitar a Carta:

e Num compromisso para com a equipa de voluntérios que nele trabatham;

e Num compromisso para com os outros Bancos Alimentares;

e Num compromisso para com os dadores.
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B Seuste.

Carta dos Bancos Alimentares Contra A Fome

O funcionamento do Banco Alimentar Contra o Fome assenta na dadiva, na partitha, no voluntariado e no mecenato. Articula-se em torno de quatre eixos
principais.

O Abastecimento
O principal objetive do Banco Alimentar é a luta contra o desperdicio. O Abastecimento procura recuperar, dentro do estrito respeito dos imperativos de higiene:

* Excedentes de producdo do sector agroalimentar ou géneros ndo comercializ@veis;
¢ Excedentes agricolas;

* Excedentes de refeitérios, restaurantes, padarias, cantinas, etc..
E s@o ainda recolhidas contribuigdes do grande piblico através de campanhas em supermercados, escolas, etc.. Todas estas contribuigBes devem ser gratuitas.

A Distribuicéo
Os Bancos Alimentares séo associagdes ao servico de outras instituicdes que lutam contra o fome. Néo distribuem diretamente as pessoas carenciadas: os alimentos
passam obrigatoriamente pelo canal das instituigdes locais, grupos ou comunidades, muito préximas das pessoas em situag@o de pobreza,

E celebrado um acordo de abastecimento gratuito entre o Banco Alimentar e cada uma das associagdes beneficidrias, que sabem que o Banco Alimentar ndo
dispde de todos os produtos de que necessitam.

A ajuda alimentar é entregue pelas instituigdes &s pesscas carenciadas sob a forma:

P

* De refei¢des servidas em lares, creches, ATL, refeitérios sociais ou apoio domicilidrio;
* De refeigdes distribuidas na rua ou em pequenos locais de acolhimento;
* De cabazes de alimentos entregues o familias necessitadas.

|____AAnimacdo

A maior parte do trabalho dos Bancos Alimentares é assegurada por voluntarios comprometidos, de inspirages espirituais e humanas diversas, testemunho de

uma agdo comum o servigo dos outros, apesar das diferengas. Os Bancos séio uma emanagdo da sociedade civil e devem ser por ela alimentados com trabatho,
produtos e donativos.

O Funcionamento
A abordagem dos Bancos Alimentares inscreve-se numa légica de promogéio de uma solidariedade ativa e responsavel. Esforcam-se por dar testemunho de
pobreza e despojamento pela aceitagdo da dependéncia. A esta luz, o seu funcionamento & assegurado por:

* Donatives em produtos, servicos, materiais e equipamentos;

*  Assuncéio por terceiros de custos de exploragdio;

® Donadtives de particulares e empresas;

¢ Participagéo das Institvigdes beneficidrias;
*  Apoios piblicos.
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