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O BANCO ALIMENTAR

Luta contra o desperdicio de produtos alimentares encaminhando-os para distribuicdo
gratuita as pessoas carenciadas, mobilizando pessoas e empresas gue a titulo voluntario se
associam a esta causa.

Uma resposta necessaria mas proviséria que se pretende integradora e inclusiva.

O funcionamento do Banco Alimentar Contra a Fome articula-se em torno de frés

principios:
e recuperar excedentes de producio,
® mobilizar pessoas e entidades e

o distribuir, através de outras instituicdes, os bens alimentares as pessoas mais
carenciadas.

As atividades desenvolvidas pelo Banco Alimentar agregam-se em torno de dois eixos
fundamentais: o apoio alimentar, com todas as atividades de recolha e distribuicdo de
alimentos e aquisicdo de bens e servicos que permitem levar a cabo esta tarefa e a relacdo
com a comunidade, sustentaculo e garantia de continuidade de todas as operagdes.

Trata-se de um processo totalmente articulado mas que iremos apresentar em pontos
separados - Comissdo de Abastecimento, Comissdo de Voluntérios, Comissdo de Imagem e
Relagdes Publicas, Comissdo Téchica e Comissdo Administrativa e Financeira - por forma a
tornar a informac&o mais explicita.

A NOSSA MISSAO

Luta contra o desperdicio de produtos alimentares encaminhando-os para distribuigdo
gratuita as pessoas carenciadas, mobilizando bessoas e empresas que a titulo voluntario se
associam a esta causa.

A NOSSA VISAO

Um mundo no qual todos os Homens tenham garantido o direito a alimentacao.
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0S NOSSOS VALORES
A Déadiva e a Partilha.
RELATORIO 2021

A Direcdo do Banco Alimentar Contra a Fome de Braga apresenta o resumo das
atividades desenvolvidas no ano de 2021, comegando por manifestar a sua profunda gratidao a

todos quantos colaboraram para a obtengéo dos resultados:

e Os voluntarios que, de forma generosa e desinteressada, oferecem o seu tempo €
trabalho, e que sdo a espinha dorsal do funcionamento do Banco Alimentar de

Braga;

e Os doadores de produtos alimentares e servigos, empresas, industrias, agricultores,

cadeias de distribuicdo, organizacdes de produtores e outras entidades;

e Os benfeitores que, com as suas contribuicdes financeiras, permitem fazer face a

todas as despesas indispensaveis ao funcionamento;

e As instituicoes de solidariedade social a quem s&@o entregues os produtos, nosso
braco no terreno, que exercem de forma dedicada e exemplar o apoio as pessoas

mais necessitadas.

36 esta cadeia de boas vontades permitiu, mais uma vez, criar valor social em beneficio

de muitas pessoas carenciadas que receberam apoio alimentar.

O ano de 2021, foi exigente em todo o Mundo. Em Portugal também. Continuamos a
lidar com as consequéncias econdmicas e sociais da pandemia COVID 19. O Banco Alimentar
de Braga estd no terreno desde 2008 com perseveranca, criatividade e, sempre, muita
esperanga. Estivemos em funcionamento, mesmo nos periodos de confinamento, quando
fomos ainda mais necessarios. Fomos impedidos de realizar as duas Campanhas Nacionais de
recolha de alimentos - maio e dezembro -, o que muito dificultou a angariacdo de determinado
tipo de alimentos. No entanto, a solidariedade dos portugueses foi, mais uma vez, posta a
prova com resultados muito positivos. Desde margo de 2020, em contexto de pandemia Covid-
19, 0 Banco Alimentar Contra a Fome de Braga aderiu & Rede de Emergéncia Alimentar (REA),
criada em marco de 2020, pela ENTRAJUDA. AREA é mobilizadora de doadores, voluntarios,




Banco Alimentar Contra a Fome de Braga - Relatério de Atividades 2021

instituicdes, entidades e movimentos da sociedade civil que se uniram para acautelar situacdes
extremamente dificeis, situagdes de rutura alimentar. Através da REA foram construidas redes
de apoio local articuladas, por forma a evitar desperdicio de recursos e reduzir as deslocacdes.

Neste contexto, mantivemos a doac&o de cabazes mensais com produtos secos.

As instituicbes de solidariedade social foram chamadas a desempenhar um papel,
sempre importante, no apoio prestado as familias, muitas vezes no limite das suas
possibilidades humanas e materiais, e asseguraram, de forma dedicada e generosa, a

distribuicdo de alimentos as familias, o apoio a criangas e idosos.

O presente relatério reflete o esforgo feito pelo Banco Alimentar Contra a Fome de

Braga para contribuir e reforgar esses apoios.

A reiterada generosidade de benfeitores e doadores que apoiam o Banco Alimentar de
Braga com produtos e donativos, os produtores agricolas, as organizagdes de produtores, as

cadeias de distribuicéo, e tantos outros revestiram fundamental importancia.

E de salientar o esforgo e dedicacdo que foi desenvolvido pelos voluntarios do Banco
Alimentar de Braga no ano de 2021, pecas chave de toda a atividade, e que resultou na
distribuicdo de 3 206 toneladas de alimentos, a 53 826 pessoas através de 366 Instituicdes de
Solidariedade Social.

O presente relatorio representa, na sua esséncia, o compromisso, a dedicacdo e o
apoio de todos os que nos acompanharam neste caminho — a todos, OBRIGADO POR
ALIMENTAR ESTA IDEIA!

O ABASTECIMENTO

A esta Comissdo compete basicamente proceder a angariagdo dos donativos em
géneros alimentares e em espécie. Salienta-se a participacdo do Banco Alimentar Contra a
Fome de Braga no Programa Operacional de Apoio as Pessoas Mais Carenciadas (POAPMC),

enquanto entidade coordenadora de cinco territérios.

As Campanhas Saco ndo foram realizadas devido as restricdes impostas durante a
pandemia e a falta de seguranca de uma parte do armazém provocada pelo desmoronamento
de um muro de suporte de terras do aldeamento contiguo. Sendo esta angariagdo de produtos
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colmatada através da Rede de Emergéncia Alimentar. As Campanha online e ajuda vale

mantiveram-se em atividade.

Foram refor¢ados os contactos com as Organizagbes de Produtores com o intuito de
angariar produtos hortofruticolas.

O investimento realizado em arcas de refrigeracdo e congelagéo, permitiu a recegéo de

produtos com estas necessidades de conservagao.
A DISTRIBUICAO

De acordo com a Carta dos Bancos Alimentares, nada é entregue diretamente a
pessoas carenciadas, sendo sempre selecionadas instituicdes de solidariedade social que, com

proximidade e calor humano, lutam contra a pobreza e exclusdo social.

A titulo excecional, a distribuicdo de produtos manteve-se alargada a entidades que se
uniram a Rede de Emergéncia Alimentar, como Juntas de Freguesia e movimentos criados

pela sociedade civil.

As instituicdes beneficiarias sabem que o Banco Alimentar n&o dispde de todos os
produtos que necessitam. S30 sublinhados com clareza, os limites do servigo prestado pelo

Banco Alimentar, que apenas pode partilhar aquilo gue possuli.
COMISSAO DE VOLUNTARIOS

A Comissdo de Voluntarios do BACF de Braga tem como funcdo o Recrutamento,
Selegdo e Acompanhamento de Voluntarios e a Gestdo de Voluntarios, de modo a assegurar a

existéncia de voluntarios necessérios para o funcionamento de todas as Comissdes.

As atividades desenvolvidas pela Comisséo de Voluntarios dizem respeito a duas

grandes areas:

e Os voluntarios permanentes, aqueles que desenvolvem a sua colaboragéo
ao iongo de todo 0 ano;
s Os voluntérios pontuais, aqueles que participam nas campanhas de Recolha

de Alimentos.
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Numa atitude de minimizar os riscos de contagio entre voluntarios, todos os novos contactos
para voluntarios permanentes, foram encaminhados para trabalho remoto ou para
instituicdes/entidades que deles muito necessitavam, ficando a aguardar que fosse
restabelecida a normalidade no trabalho do armazém. No outono de 2021 reiniciaram-se as
reunides de acolhimento, mas foram de novo interrompidas devido a nova vaga da Pandemia
Covid19.

Todos os voluntarios pontuais inscritos foram atempadamente informados por email da n3o
realizagdo das Campanhas Saco de 2021. Foi entdo solicitada a sua colaboracéo na
divulgacéo das Campanhas Vale e Campanha Online.

COMUNICACAO E IMAGEM

Esta é uma dimens3o relevante da acdo do BACF, j& que, através dela, é possivel dar a
conhecer, de forma rigorosa e transparente, as atividades e resultados do Banco, mantendo os
cidaddos em geral e as empresas informados, o que, acreditamos, promovera a sua
colaboragdo, nomeadamente ao nivel da doacédo de alimentos. Trata-se de uma forma de
prestacdo de contas (absolutamente essencial) e de criacdo de boa vontade.

Alguns dos mecanismos a que recorre o Banco Alimentar de Braga para conseguir
estes objetivos foram ja referidos ao longo deste Relatorio (visto que um eixo essencial de acéo
passa pelo apoio e resolucéo das necessidades das diferentes areas de trabalho). Resta agora
destacar o esforgo realizado no contacto com a Comunidade, através de canais como o
Facebook e Instagram e os proprios drgéos de comunicagéo social e, no que toca 3 mailing list,
0 envio regular, mas controlado (para evitar um efeito de desgaste), de mensagens através do
email. Nesta matéria, vigora uma politica de transparéncia e contengdo nas mensagens que
transmitimos: preservando a imagem do Banco Alimentar (um patriménio crucial), mas nunca
deixando um cidaddo ou orgdo de comunicacdo por esclarecer. O mesmo se aplica as
interpelagdes que nos chegam via email, por telefone ou presencialmente. Ou seja, trata-se de
uma politica de comunicacdo mais reativa do que pré-ativa. Referimos ainda 3 celebragéo de
protocolos de colaboracdo com diversas instituicdes da Sociedade Civil, uma atividade que

vamos desenvolvendo em permanéncia.

De entre as atividades desenvolvidas em 2021 destacamos:
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e Elaboracdo de textos, no apoio as restantes comissées e direcdo, mediante

solicitacdo.

e Manutencio da pagina de Facebook do BACF Braga, de acordo com a
estratégia de comunicacdo da instituicgo. Excetuando a Federagdo dos
Bancos Alimentares, somos 0 Banco Alimentar do pais com maior numero
de “gostos” no FB. Este ano o BACF Braga passou também a contar com

um perfil no Instagram.

e Gestdo, com uma estratégia especifica, da presenca no FB e no Instagram
no periodo das Campanhas. O empenho na divulgacdo das Campanhas
online e Ajuda Vale, revelou-se de extrema importancia, uma vez que nao se
realizaram as campanhas saco, a par da comunicagao tradicional via email

(que continua a ser o canal privilegiado).

e Contactos com os media, de forma pré-ativa (com envio de press-releases

em eventos e iniciativas especificas) e de forma reativa (em raras ocasides).

e Manutengdo de um arquivo de fotos e de clipping (ao nivel da imprensa

regional).

e Este ano, o BACF Braga apostou num novo canal de comunicacao, aderindo
ao Telegram. Sendo um sistema de messaging, estd especialmente
vocacionado para agilizar a Comunicagédo Interna (em particular entre os
membros da Direcdo), ainda que constitua, em todo o caso, uma presenga

externa.

A Comunicagédo e Imagem s&o areas que pretendemos continuar a desenvolver em
2022, de acordo com a estratégia de comunicagdo do Banco Alimentar, em fungéo dos
constrangimentos que existem, em termos de recursos humanos disponiveis, para tarefas por
vezes muito especificas, como s&o as da gestéo da comunicacdo e da producao de conteudos.
O ano de 2021 continuou a ser um ano atipico, ainda como consequéncia da pandemia COVID
19, que também trouxe particularidades 4 area da Comunicacdo e Imagem: a ndo realizacdo da
Campanha Saco exigiu contelidos e fluxos de comunicacédo diferentes, para continuarmos a

manter a relagdo com os nossos Voluntérios e com a Comunidade em geral. Consideramos
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que 2022 sera um ano crucial, para retomar esse relacionamento, uma tarefa em que a

Comunicacao tera certamente um importante papel a desempenhar.

COMISSAO TECNICA

A Comiss&o tem tentado corresponder as necessidades de material que vao surgindo
ao longo do ano, através do contacto com as empresas e em articulagdo com a Comissao de
Abastecimento e Distribuicio.

COMISSAO ADMINISTRATIVA E FINANCEIRA

Em anexo divulgamos um quadro, comparativo com o periodo anterior, com as
principais rubricas de rendimentos e de gastos, obtidos e incorridos durante o ano de 2021,
necessarios para concretizar a missdo do Banco Alimentar Contra a Fome de Braga.

No ano em analise, e no que se refere & evolugéo da rubrica de rendimentos relativa 3
obtengdo de géneros alimentares para distribui¢dio, a mesma sofreu um aumento expressivo de
cerca de 35,11%, passando de 2.695.964 euros, em 2020, para 3.642.529 euros, em 2021. O
aumento ocorrido nesta rubrica de rendimentos traduz, tal como em 2020, os efeitos da crise
pandémica provocada pela Covid-19, que comecaram a verificar-se logo no final do primeiro
trimestre de 2020, na diminuigao do nivel de rendimento disponivel das familias, causado pela
paragem total, ou parcial, de varios setores de atividade. Tal contexto, evidencia a sensibilidade
dos cidaddos para o aumento de pessoas e familias em situagdo de necessidade.

Intrinsecamente a esta rubrica temos os gastos com os bens que o BACF Braga
distribuiu também neste ano e cujo valor ascende a 3.612.064,30 euros (2020: 2.766.749
euros). A distribuicdo dos géneros alimentares & feita com a mesma valorizagdo das doactes
gue nos sao entregues; os montantes em analise significam que quanto mais recebemos, mais
oferecemos. Salientamos que a par do conjunto significativo de pessoas e familias carenciadas
auxiliadas nos anos transatos, o contexto pandémico provocado pela Covid-19 fez emergir
ainda mais o numero de pessoas e de familias carenciadas com necessidade de auxilio

alimentar, absorvendo-se assim toda a nossa capacidade de angariagéo de bens.
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O valor dos géneros alimentares proveniente das doacdes foi separado das restantes

doacdes, como se pode constatar no quadro anexo na divulgagao dos rendimentos.

No final do ano transitaram para o ano de 2021 géneros alimentares que ficaram em
existéncias finais no montante de 87.178 euros. No entanto, convém referir, que a este nivel,
regista-se um aumento expressivo, comparativamente ao ano de 2020, cujo valor foi 157.754

euros.

Outra rubrica que merece destague é a referente aos donativos recebidos, em dinheiro
e outros bens, diferentes dos géneros alimentares, que atingiu o valor, em 2021, de 50.952,56
euros na parte que se refere aos donativos em dinheiro e, de 29.704,80 euros no que respeita
aos donativos em espécie. Esta realidade é significativamente inferior aos valores de 2020, no
que toca aos donativos em dinheiro, que foram 83.960 euros, mas superior em donativos em
espécie, que foram de 8.833 euros. Tal significa, que as familias optaram em 2021 pelo maior
volume de donativos de bens alimentares, diminuindo os donativos em dinheiro, aumentando o
reconhecimento pelo trabalho desenvolvido pelo BACF Braga que, em cada ano que passa, vai
chegando a mais e mais familias e pessoas carenciadas, e continua a depender do esforgo de

todos para auxiliarem este projeto, apesar de todas as dificuldades atuais.

As restantes rubricas de gastos tém uma influéncia pouco significativa no total de gastos
pois todos os esforgos estéo concentrados em chegar ao maior nimero de pessoas possivel ao

menor custo, e sdo consentdneas com a atividade desenvolvida.

Uma palavra quanto ao resultado obtido no ano de 2021, no montante de 159.843,99
euros, que, fazendo o confronto com 0s 62.083 euros obtidos em 2020, explica-se, sobretudo,
pelo aumento exponencial dos donativos de bens alimentares, justificando-se pela
sensibilidade crescente dos cidadéos para os efeitos provocados pela pandemia da Covid-19.
Esta mesma realidade verificada, ndo deixa de espelhar o reconhecimento por parte dos
doadores, do papel que o BACF de Braga tem no combate a caréncia e demais necessidades
alimentares das pessoas e familias, que se vem cimentando ao longo dos anos através de um
servico diligente e de qualidade (vide quadro infra). Nao sendo o resultado o objetivo principal
do BACF de Braga, precisa de referir-se que sé com uma gestdo financeira criteriosa € rigida
foi possivel que os valores recebidos chegassem para as necessidades correntes, atingindo

assim as metas tracadas.

@
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PROPOSTA DE APLICAGAO DOS RESULTADOS
Tal como nos anos anteriores e por forma a manter a consolidar os fundos patrimoniais

do Banco Alimentar de Braga, a Direco propde que o resultado liquido do exercicio, no
montante de 159.843,99 euros, seja transferido para resultados transitados.

Braga, 11 de Marco de 2022
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